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Sz6KE GERGELY LASzZLO

Az adatvédelem szabalyozasanak

torténeti attekintése

1. BEVEZETO GONDOLATOK

Az elmult 1015 évben a technoldgiai és tarsadalmi hattér valtozasa tjabb
kihivasok elé llitotta a '90-es évek végére kialakult eurépai adatvédelmi sza-
balyozast. Erre tekintettel az Eurdpai Unidban jelenleg is zajlik az adatvéde-
lem reformja, amelynek keretében az EU Uj jogszabalycsomaggal kivanja fel-
véltani a jelenlegi adatvédelmi irdnyelvet és kerethatarozatokat.? A jogalkota-
si folyamat legfontosabb Iépése a Bizottsag altal 2012-ben kiadott Rendelet-
tervezet® volt, amely szamos Ujitast javasol az adatvédelmi jog teriiletén.

Allaspontunk szerint ezek az Ujitasok egy Uj generacios szabalyozas alap-
jainak a megteremtését is jelentik,
amely jelentds hangsulyeltolédast hoz
az adatvédelem teriletén. Az adatvé-
delmi szabdlyozas jelenleg zajl6 para-
digmavaltasanak megértéséhez azon-
ban elengedhetetlen az eddigi révid,
de intenziv szabalyozés- és elmélet-
torténet attekintése. Jelen tanulmany
e torténeti attekintésre vallalkozik ab-
bdl a célbdl, hogy a jelenlegi folyama-
tokat értékelje. A paradigmavaltas
részleteivel kapcsolatban azonban jelentds tovabbi kutatasok sziikségesek,
amelyekre a doktori kutatdsom keretein belll hamarosan szintén sor kertil.

elemezziik.

2. AZ ADATVEDELMI SZABALYOZAS GENERACIO

Az adatvédelmi jog viszonylag rovid torténete ellenére a szakirodalom a
szabalyozas tobb korszakat, generaciojat kiildnbdzteti meg, amelyek kiilonbo-
20 — de mindannyiszor a technoldgia fejlddéséhez, és az ehhez szorosan kap-
csolddo tarsadalmi valtozasokhoz kotheté — kihivasokra reagalva hasonld
szabalyozasi célokat eltéré megkozelitéssel igyekeztek megvaldsitani.

Az adatvédelemmel foglalkozo szerzék allaspontja ugyanakkor nem egy-
seges a tekintetben, hogy pontosan hany generaciét érdemes megkiilonboz-
tetni, és hogy az egyes nemzetkozi, eurdpai és nemzeti jogforrasok ponto-
san melyik generéciohoz tartoznak.

A magyar jogirodalomban el8szér Mastényi LaszL6 foglalja 8ssze az adatvé-
delem korszakait, és harom szabalyozasi generaciot kiilonbdztet meg: az elsé
generacios szabalyok a '70-es években fejlédtek ki, és az allami, szamitogeé-
pes (legalabb részben automatizalt) nyilvantartasokkal szemben igyekezett
valamilyen védelmet kialakitani. A mé&sodik generaciés szabalyok a '80-as,
'90-es években jelentek meg, és mar nem csak az automatizalt, de a papirala-
pu nyilvantartasokat is a szabalyozas hatalya ala vontak. Végil Masteny sze-

—

A kutatas egyik tétele éppen az, hogy az elmilt egy-masfél évtized-
ben bekovetkezett technoldgiai és tarsadalmi valtozasok kovetkez-
tében az adatvédelmi szabalyozas ujra megérett az atfogé reformra,
és olyan Uj szabalyokra van sziikség, amelyek az eddigiektdl jelen-
tésen eltérd hangsulyokat allapitanak meg az adatvédelem teriiletén.
Az Eurdpai Bizottsag adatvédelmi rendelettervezete nagyjabol meg-
felel e kritériumoknak, igy e dokumentumot, a harmadik generacids
szabalyozas ,,mintaszabalyozasanak” tekintjiik, és ennek fényében

rint a harmadik generacids szabalyok fébb jellemzdi az eurdpai integracio sa-
jatossagainak figyelembevétele, és a szektordlis szabalyok megjelenése.*

A magyar jogirodalomban az eddigi legrészletesebb elemzés az adatve-
delem torténetérdl Jori ANDrAs munkaiban talélhato. Jori szintén harom kor-
szakot killonbdztet meg, de a '80-as, '90-es évek fejleményeit egy szabalyo-
zasi generacidhoz sorolja, és a harmadik generaciés szabalyozas egyes
elemeinek megjelenését a német Teledienstedatenschutzgesetz (TDDSG)
1997-es megalkotasahoz koti.’

Végiil Masténvi felosztasahoz nyul vissza késdbb Hecepls Buicsu is, aki
azonban egyrészt a masodik generacids szabalyozas 6 jellemz6jeként azt
emeli ki, hogy annak hatélya mar az tiz-
leti élet gyakran igen adatéhes szerep-
|6ire is kiterjed, masrészt néla is megje-
lenik egy ujabb — negyedik — generéaci-
6s szabalyozas gondolata, amelynek
f6bb jellemz6i az Gnszabalyozas, az In-
ternettel kapcsolatban megjelend adat-
védelmi kérdések és a maganszférat
erdsitd technologidk megjelenése.®

E rovid attekintésbdl az lathato,
hogy tébb kdz6s pont ellenére sem le-
hetséges egyértelmlien a generaciok kozotti korszakvaltasok hatarat kijelol-
ni, vagy az egyes jogforrasokat egyértelmien egyik vagy masik generacio-
hoz tartozdnak tekinteni. A generacids felosztasnal valdjaban nagyobb jelen-
t6sége van az egyes szabalyozasok fébb jellemzdit és a fejlédési tendenci-
akat kutatni.” Ugyanakkor mivel a megfeleld korszakolas mégiscsak jol atlat-
hatdva teszi az elemzést, indokoltnak tartjuk az adatvédelem torténetét e
logikai séma mentén bemutatni.

A generaciok/korszakok szamanak meghatarozasakor a magunk részérél
azt gondoljuk, hogy csak a valdban jelentds, koncepcionalis kérdésekben is
Ujitast hozo valtozasok esetén érdemes Uj generacids szabalyozasrol be-
szélni. Alapvetéen igy JOrRI ANDRAS megkozelitését kdvetjik, amely szerint az
eddigiek soran alapvetéen két killonb6zd szabalyozasi generécio kiilénbdz-
tethetd meg egyértelmiien, azzal, hogy az elmdlt évtizedben megjelentek
olyan Uj tendenciék, amelyek egyértelmlien egy uj, harmadik generacids
adatvédelmi szabalyozas kialakulasa felé mutatnak.

A kutatas egyik tétele éppen az, hogy az elmdlt egy-masfél évtizedben
bekdvetkezett technoldgiai és tarsadalmi valtozasok kdvetkeztében az adat-
védelmi szabalyozas Ujra megérett az atfogd reformra, és olyan Uj szaba-
lyokra van szlikség, amelyek az eddigiektdl jelentsen eltérd hangsulyokat
allapitanak meg az adatvédelem teriiletén. Az Eurdpai Bizottsag adatvédel-
mi rendelettervezete nagyjabdl megfelel e kritériumoknak, igy e dokumentu-
mot, (pontosabban annak a kézirat lezarasakor fellelhetd szévegverziojat) a
harmadik generacids szabalyozas ,mintaszabalyozasanak” tekintjlik, és en-
nek fényében elemezziik.
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Az alabbiakban attekintjik az adatvédelmi szabélyozas harom korszakat.
Az egyes szabalyozasi generaciok attekintését az adott kor technoldgiai és
tarsadalmi hatterének rovid bemutatéséval kezdjik, az adatvédelmi szaba-
lyozas megértéséhez ugyanis sziikségesnek latszik ennek vizsgalata is. A
technoldgia jellege, kéltségei és elérhetésége nagymértékben meghataroz-
zak azok felhasznaldit, és igy az adatkezelések alanyait is — mig e két ténye-
z0 egyiittesen befolyasolja az adatkezelésekkel jard, maganszférara gyako-
rolt potencidlis veszélyeket. A tarsadalmi kézgondolkodas — Eurépaban els6-
sorban az informacios tarsadalommal kapcsolatos diskurzus - pedig azt ha-
tarozza meg, hogy e jelenségekre a tarsadalom, el6bb-utdbb a jogalkotas
eszkozével (is) élve, illetve a jogszabalyok végrehajtasa soran, miként rea-
gal. Ezt kdveti az adott korszak adatvédelmi szabalyozasanak jellemzGinek
bemutatasa és rovid elemzése.

Miel6tt azonban ratérnénk az eurdpai adatvédelmi szabalyozas 1970-tl
tartd torténetére, érdemes vazlatosan felidézni a maganszféra-védelem né-
héany korabbi sarokpontjat is.

2.1. Elézmények

Amint az emlitettiik, az adatvédelmi jog fejl6dését az 1970-es évekre ki-
bontakozé technoldgiai forradalomra adott valaszlépésként értékeljiik. Erde-
kesség, hogy mas az elsé maganszféra-védelemmel foglalkozd tanulmany,
SamueL D. WARREN Es Louis D. Branpeis sokat hivatkozott,” 1890-ben a Har-
vard Law Review hasabjain megjelent, ,The Right to Privacy” cim{ tanulma-
nya' is alapvetéen az adott kor technoldgiai és tarsadalmi valtozasaira rea-
galt. A Kodak 1888-ban piacra dobta a fényképezés torténetében mérfoldko-
nek szamitd Kodak 1 fényképezdgépét, amely egyrészt széles kornek tette
elérhetévé a fényképezGgép hasznlatat, masrészt lehetdvé tette az azon-
nali — az alany hosszas egyhelyben maradasat nem igényld — fényképkészi-
tést." A szerz6k emellett kiemelik a sajto, killéndsen a bulvarsajté fokozddd
szerepét, és arra jutnak, hogy e jelenségekre valaszul szlikséges lenne egy
0j jog, a maganszférahoz vald jog elismerése."

Késébb elsdsorban az &llami informéaciés tulhatalommal szembeni félel-
mek jelentek meg, eleinte a szépirodalomban, késébb a tarsadalomtudoma-
nyi és jogi szakirodalomban is. EI6bbi terleten kétségtelenl George Orwell
1984 cim(i regénye a legismertebb, amelyben a totalitarius allam a ,telekép”
,Nagy Testvér” kifejezés aztan széles kérben valt a megfigyeld és elnyomd
allam jelképévé. E fenyegetéshez aztan késébb csatlakoztak az lizleti élet
,Kis Testvérnek” nevezett szerepl6i is.

Az informacids jogok teljes hianyanak allapotat igen nyomasztéan érez-
heti &t az olvasé Franz Kafka: A per cim{i mivének végsokig kiszolgaltatott
féhésének (Josef K.) torténetén keresztiil is. A magyar koltészetben ugyan-
csak megjelenik a ,levegétlenség érzése”: Jozsef Attila Levegét! cim(i versé-
nek sorai vilagos és hatasos kifejezéereje miatt gyakran idézettek a magyar
adatvédelmi szakirodalomban is:"

,Szamon tarthatjak, mit telefonoztam/ s mikor, miért, kinek./ Aktaba irjak,
mirél dimodoztam,/ s azt is, ki érti meg./ Es nem sejthetem, mikor lesz elég
ok,/ el6kotorni azt a kartotékot,/ mely jogom sérti meg.“*

A ll. vilaghaboru tapasztalatai is killénds dvatossagra intettek. A haboru
borzalmai és a naci rémtettek nemcsak az emberi jogok elfogadasanak és
nemzetkdzivé valasanak adott Uj lendiiletet,”® de a (hatékony) &llami nyilvan-
tartasokkal és a modern technoldgiaval vald visszaélések lehetdségére is
ramutattak.

A lyukkartya-technoldgia az 1935-0s és 1939-es német népszamlalasok
kiszolgalasa mellett a habord logisztikajat, a zsiddlildozés kilonbdzo forma-
it és a holokauszt szervezését is hatékonnya tették.”® Az IBM és — a késdébb
allami kézbe vett — német leanyvallalata, a Dehomag" altal kinalt technolo-
gia (és a hozza tartozé komoly és folyamatos technikai tdmogatéas) hozzaja-
rult a zsido népesség faji alapi megszamlalasahoz és azonositasahoz, java-
ik felméréséhez, és a zsido kotddési vallalkozasok szambavételéhez is
(amely e javak elkobzasahoz és a zsidénak tekintett vallalkozasok allamosi-
tasahoz vezettek). Ugyanez a technika szolgalta ki holokauszt megszerve-
zését is, a vasuti menetrendek optimalizalasatol a koncentracids taborok ad-
minisztraciojaig bezarélag.” Emellett a naci Németorszag nagymértékben
tamaszkodott a lyukkartyarendszerre a haboru és az utanpétlas szervezésé-
ben is.2°

A hollandiai zsidosag nagyaranyu elhurcolasat ugyancsak a hatékony és

atfogd népesség-nyilvantartas tette lehetévé, amelyet — lyukkartya-techno-
l6giaval tdmogatva — az 1930-as években hoztak létre az allami feladatok
hatékonyabb ellatdsa érdekében. A nyilvantartas megalkotasakor a holland
allampolgarok még joggal biztak a korményzatukban - a naci megszallassal
jar6 veszélyekkel azonban nem szamoltak. Mig Hollandiabdl a zsiddsag
73%-at vitték el a németek, addig Franciaorszagbdl csak 25%-6t.2' Francia-
orszagban ugyanis a korabbi népszamlalasok soran nem kérdeztek ra a val-
lasi hovatartozasra, igy kész nyilvantartas nem allt rendelkezésre.?? Emellett
a lyukkartyarendszert a kdzigazgatasban csak joval kisebb mértékben sike-
rilt elterjeszteni, mint Hollandidban vagy Németorszagban, igy a gyors né-
pesség-Osszeirasi kisérletek is dontéen kudarcba fulladtak.?

Magyarorszagon az 1941-es népszamlalas adatait hasznaltak fel a német
nemzetiségli allampolgarok vildghaborUt kovetd kitelepitése soran:* ,Né-
metorszagba atteleplilni koteles az a magyar allampolgar, aki a legutolsé
népszamlalasi dsszeiras alkalmaval német nemzetiséglinek vagy anyanyel-
viinek vallotta magat”® A KSH végiil az elfogadott jogszabalyok alapjan
kénytelen volt egytittmikodni a kitelepitést lebonyolitd szervekkel.® Meg-
jegyzendd, hogy ez volt az elsd olyan népszamlalas, amely nem az anya-
nyelvre, hanem a nemzetiségre kérdezett ra — heves vitat kivaltva a statiszti-
kusok korében arrél, hogy ilyen szubjektiv kdriilményt a statisztika tudoma-
nya egyaltalan hasznalhat-e.?’

Ezek az informéacidk, legalabbis olyan alaposan feldolgozva, mint aho-
gyan jelenleg hozzaférhetbek, a '60-70-es években — az adatvédelmi dis-
kurzus kezdetén — ugyan nem feltétleniil minden esetben alltak rendelkezés-
re, de a torténelmi tapasztalatokra val¢ utalas gyakran megjelenik a szakiro-
dalomban.?

2.2. Az els6 generacios adatvédelmi szabalyozas kialakulasa
és jellemzéi

Az adatvédelmi szabalyozas elsé generacidjanak megjelenése az 1970-
es évekre tehetd, és alapvet6en — csakugy, mint eredetileg Warren és
Brandeis cikke, és csakugy mint azéta tobb, adatvédelmet érintd jelentds
valtozas — a technoldgia fejlédésébdl eredd veszélyekre adott jogi valaszlé-
péskent.

2.2.1. Technolégiai és tarsadalmi hattér

A szémitastechnika fejlddése az 1960-as évek végére eljutott arra a szint-
re, hogy realis lehetdséggé valjon az allami nyilvantartasok adatainak elekt-
ronikus tarolasa, és a nyilvantartasokban vald gyors keresés. Az adatokkal
valo visszaélések — a papir alapu elkiilénitett adatbazisok fizikai jellemzginél
fogva fennalld — természetes korlatai ledéltek. A papir alapi adatbazisok
ugyanis fizikai hatart szabtak az adatkezel6nek a tekintetben, hogy mennyi
adatot képes kezelni. A papir tomege, az atlathatésagot biztositd nyilvantar-
tasi rendszer koltséges volt, &s a sokszor kiilonallé adatallomanyokban vald
keresés idGigényes, megfeleld katalogizaltsag nélkiil pedig szinte lehetetlen
volt.®

Az automatizalt adatfeldolgozasra val6 igénnyel parhuzamosan Eurdpa
szerte megjelentek a kilonbozé allami nyilvantartasok egységesitésének
vagy legalabbis 6sszekapcsolasanak tervei is.® Késébb, az informacios tar-
sadalomrol sz6l6 diskurzus soran a centralizacio-decentralizacio kérdése
egyébként igen hangsulyos szerepet kap — mindkét irany mellett komoly ér-
vek hozhatdk.®" A kdltségcsokkentés és az allamok ,természetes” kdzponto-
sitd torekvései azonban ebben az idészakban alapvetéen a centralizalt rend-
szerek felé mutattak.

A nyilvantartasok egységesitése és/vagy egy nagy, mindenre kiterjedd
kdzponti (népesség)nyilvantartas Iétrehozasa és milkddtetése a legegysze-
ribben valamilyen egységes személyi azonositd hasznalataval lehetsé-
ges,* igy tobb allamban is kisérletet tettek ezek bevezetésére. E torekvések
alapvetéen az egyre tobb feladatot magara vallalé joléti allam informaci6igé-
nyét hivatottak kiszolgalni.

A technoldgia magas kéltségei miatt annak hasznélatat csak a nagy adat-
kezeldk, elsésorban az allam kiilonb6zé szervei és néhany nagyvallalat en-
gedhette meg maganak. A technolégia fejlettsége tehat kbzvetlenil megha-
tarozta az azt felhasznalok, és igy a potencialis adatkezel6k korét is: ez alla-
monként néhany, elsésorban allami szervet jelentett, igy a szabalyozas is
erre a korre koncentralt.*®
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A szémitastechnika fejlédésének tarsadalomra gyakorolt hatésa a tarsa-
dalomelmélet képviseldit is foglalkoztatni kezdte, és nagyon koran megjelen-
tek az elektronikus adatfeldolgozas maganszférara gyakorolt hatasairdl sz6-
16 felvetések is.>* Az 1970-es években napvilagot lattak az informacids tarsa-
dalom kialakulasarol szol6 diskurzus elsé csirdi is* — hogy aztan ez a '80-as
években kiteljesedjen. 1973-ban jelent meg DanieL BeLL iskolateremtd mive
a posztindusztridlis tarsadalomrél.*® A miiben BEeLL - az informécids tarsada-
lom kifejezést a posztindusztridlis tarsadalom helyettesitéjeként hasznalva
- egy olyan szolgaltato tarsadalom eljévetelét viziondlja, amelyben a rend-
szerezett elméleti tudas és az ezzel egyutt jard innovacios készség jelentik
a tarsadalom meghatarozd stratégiai erdforrasat.’

2.2.2. Az els6 adatvédelmi torvények elfogaddsa

A fenti technikai-tarsadalmi hattér ismeretében talan nem meglep6, hogy
élénk vita alakult ki, amikor a németorszagi Hessen tartomany egységes
népességnyilvantartd adatbazis kialakitasat kezdte meg. A ,Nagy Hesseni
Terv” cimi el6készité dokumentumot athatja — SéLvom talalé kifejezésével
élve — a ,technokrata aggalytalansag’. A kormanyzat a tarsadalom allamosi-
tasat és funkcionalisan integralt igazgatési rendszert vizional — ahol is a ,sta-
tisztikai hivatal a rendérséggel, iskolaval, orvossal” kommunikal. Az egysé-
ges, az egyént személyi szammal azonositd adatbazisban mintegy 70 infor-
maciot terveztek tarolni.® A terv végil egészen mas forméaban valdsult meg,
és elfogadasra kerlilt Europa elsé adatvédelmi torvénye, amely dontéen
meghatérozta az elkvetkezendd adatvédelmi vitak iranyat Németorszagban
és azon kivil is.*

A hessenihez hasonld tervek szilettek Eurdpa szamos orszagaban, tobb
esetben hasonld vitat és megoldasokat generalva. Franciaorszagban szin-
tén egységes azonositdszam alapjan tervezték dsszevonni a meglévd nyil-
vantartasokat — raadasul, igen szerencsétlen modon, titkos terv keretében,
igy itt egy 1974-es sajtocikk kényszeritette ki a tarsadalmi vitat. Egy masik, a
gyermekeket szilletésiiktél fogva nyilvantarté adatbazis a ,problémas” gyer-
mekek kisz{irését szolgalta volna. Talaldan jegyzi meg Burkert, hogy ,egy
ilyen adatbank szimbolikus jelentdsége — a nem tdl tavoli torténelmi mailt fé-
nyében — dramai volt”.4°

Emellett 1973-ban Svédorszagban, 1977-ben a Német Szovetségi Kéz-
tarsasagban (immar szdvetségi szinten), 1978-ban Danidban, Norvégidban,
Ausztridban és az imént bemutatott folyamatok lezarasaként Franciaorszag-
ban fogadtak el adatvédelmi térvényeket.*

2.2.3. Az els6 generdcios szabalyozds fébb jellemz6i

Az els@ generacios szabalyozast athatotta a ,Nagy Testvér” informacids
tulhatalmatdl valo félelem, igy e jogszabalyok elsddleges célja a nagy (dén-
téen allami) adatbazisok atlathatosa-
ganak megteremtése volt.*> Ugyanak-
kor kezdetektél fogva felmertiilt, hogy
a szabalyozas hatalya kiterjedjen-e a
nem dllami adatkezelSkre. A hesseni
torvény, inkabb a tartomanyi hatas-
korbél, mintsem szigord elvi megfon-
tolasokbol fakaddan, még csak az &l-
lami szervekre vonatkoz6 szabalyokat
tartalmazott, a német szdvetségi adatvédelmi térvény azonban — épp e kér-
dés korul kialakult igen hosszas vita utan — az allami- és magan adatkezel6k-
re egyarant kiterjedt, csakugy, mint az 1978-as francia és dan szabalyozas.*
Az els6 generacids szabalyok alapvet6en az automatizalt adatkezelésekre
terjedt ki, és hangsulyos szerepet kap a konkrét technoldgia szabalyozasa.*

Ugyancsak fontos jellemz8, hogy e térvények még nem biztositottak alta-
lanos rendelkezési jogot az adatalanyok szamara a személyes adataik felett
kapcsolatban, de biztositottak néhany részjogositvanyt, példaul a betekintés
és a helyesbités jogat.*®

Mar e korai jogszabalyok felismerték azt, hogy az adatvédelem érvénye-
slilése csak megfeleld felligyel6hatosagok felallitasa mellett biztosithato. A
jogszabalyok rendezték az ombudsman jellegli vagy hatdsagi hataskérokkel
(is) rendelkezd feliigyelszervek feladat- és hataskéreit. igy a hesseni tor-
vény létrehozta a Hesseni Adatvédelmi Biztos* intézményét, a francia jog-
szabdly a kezdetektdl fogva részletesen szabalyozta a francia adatvédelmi

kérdésévé valt.

—

A’90-es évek elejétdl az informacios tarsadalom kiépitését az Eurd-
pai Uni6 kiemelt politikai programma tette. Kés6bb, az internethasz-
nalat terjedésével, a megfeleld szintii adatvédelem — a fogyasztoveé-
delmi szabalyok erésitése mellett — az online szolgaltatasokba vetett

informacios tarsadalom kialakitasanak egyik Iényegi szabalyozasi

hatsag (CNIL)* jogallasat, mig Svédorszagban a Swedish Data Inspection
Board végezte és végzi az adatvédelem felligyeletét.®

Az 1973-as svéd torvény vezette be azt a késébb altalanossa valo kotele-
zettséget, miszerint az adatkezel6k kotelesek egy nyilvanosan hozzaférhetd
hatosagi nyilvantartasba bejelenteni az egyes adatkezeléseiket (adatbazisa-
ikat). Ez egyrészt biztositotta az allampolgarok és fogyasztok széamara az
adatkezelések atlathatésagat, masrészt segitette az adatvédelmi hatésagok
jogalkalmazasat. JORI ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy ez a jog-
intézmény egy olyan korban sziletett, amikor ez a kotelezettség csupan né-
hany, de jelentds mértékl adatbazist kezeld adatkezelére vonatkozo kotele-
zettség volt.50

2.3. A masodik generacios adatvédelmi szabalyozas kialakulasa
és jellemzoi

2.3.1. Technolégiai és tarsadalmi hattér

Az 1980-as években megjelent és hamarosan elterjedt a személyi szami-
togép,’" amely drasztikus valtozasokat hozott. A nagyteljesitmény(i szamito-
gépes kapacitas a korabbindl Iényegesen szélesebb kor szaméra valt elér-
hetévé: a szamitdgépek alkalmazasa gyorsan elterjedt az lizleti életben, és
a PC megjelent az otthonokban is.*?

Az 1990-es években Ujabb jelentds fejlemény tortént. Az Internet keres-
kedelmi céli megjelenése és elterjedése a korabbi, 6nallo egységként funk-
cionald szamitdgépeket vilagméreti halozatta kétotte 6ssze. Minden korab-
binal kdnnyebbé és gyorsabba valt az adatok (ideértve a személyes adato-
kat is) tovabbitasa akar a vilag tavoli pontjara is.

Az informatikai és kommunikaciés technologiak fejlddése alaposan atala-
kitotta az Uzleti szférat is. A fogyasztok szamara a leglatvanyosabb teriilet
kétségtelenll a marketingeszk6zok valtozasa: az Uj kommunikaciés csator-
nan (elsésorban e-mailen) keresztll megvaldsuld, és egyre kifinomultabb
direktmarketing technikak, valamint a jellemz8en cookie-k hasznélatan ala-
puld online marketing megjelenése.®® A hattérben azonban mas valtozasok
is torténtek: az ligyféladatok illetve a vallalkozas belsé miikodését jellemzd
adatok elektronikus adatbazisba szervezése lehetévé tette olyan uj ugyfél-
kapcsolati (CRM) és vallalatiranyitasi (ERP) rendszerek kialakitasat, ame-
lyek korabban elképzelhetetlenek voltak.

E tendenciak vilagossa tették, hogy az lzleti szektor, (a ,Kis Testvér”)
adatéhsége legalabbis vetekszik az allaméval. Ezaltal a korabbi néhany, ,jol
lathat¢” adatbazist (és azok kezeldit) adatkezel6k millidi valtottak fel. Ezek
egy része — példaul pénzintézetek, hirkdzlési szolgaltatok stb. — raadasul
egy-eqgy érintettrél is igen nagyszamdu, az érintett maganszféraja szempont-
jabol érzékeny adatot kezeltek.5* Olyan Uj szabalyozasra volt tehat szlikség,
amely képes a kialakult helyzetet kezelni.

Tovabbi jelentds fejlemény a hataro-
kon &tnyulé adatéramlas volumenének
névekedése. A globdlis multinacionalis
nagyvallalatokon beliili feladatmegosz-
tas gyakran azzal jar, hogy a véllalaton
vagy vallaltcsoporton beliili adataramlas
is kiilfoldi adattovabbitassal jar egyiitt.
gy siirgetévé valt a személyes adatok
védelmének nagyobb harmonizacioja.>

Az Uzleti szféraban lezajlo folyamatokkal parhuzamosan a '80-as, '90-es
évekre kiteljesedett az informaciés tarsadalom kialakulasaval kapcsolatos
elméleti diskurzus. Vilagossa valt, hogy a tarsadalmi valtozasok fé mozgato-
rugdja az informacio felértékelddése és az informacié felhnasznaldsanak ha-
tékonysaga lett. Ugyanakkor hangsulyosan megjelennek a maganszférat fél-
t6 gondolatok is.%

A’90-es évek elejétdl kezdddden az informacios tarsadalom kiépitése az
Eurdpai Unid kiemelt politikai programjava valt. Mérfoldkének tekinthetd e
terlileten az 1994-es Bangemann jelentés,> amelyet szamos, az informéaci-
0s tarsadalom kialakitasat célul t(izé stratégiai dokumentum kovetett. E do-
kumentumokban rendre megjelenik az a kettdsség, miszerint egyik oldalrdl
biztositani kell az adatok szabad aramlasat, mivel az az informacids tarsada-
lom fejl6désének motorja, masrészrél azonban garantaini kell a maganszfé-
ra megfelelé védelmét is. Kés6bb, az internethasznalat terjedésével, a meg-
feleld szintll adatvédelem - a fogyasztévédelmi szabalyok erdsitése mellett
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— az online szolgaltatdsokba vetett bizalom (trust) megteremtésének egyik
fontos eszkdzéve, és igy az informacios tarsadalom kialakitésanak egyik 1é-
nyegi szabalyozasi kérdésévé valt.%

2.3.2. A masodik generdcios szabalyozas fébb jellemz6i

Az el6z6 fejezetben bemutatott tendencidkkal 6sszhangban az adatvédel-
mi jogalkotés is jelentds valtozdson ment keresztiil. E valtozasok elméleti
elézményét a Német Szdévetségi Alkotmanybirdsag nagyhatasu, Un. nép-
szamlalas-itéletében megfogalmazott informéacids dnrendelkezési jog jelen-
tette, amely ,biztositja az egyénnek azt a jogot, hogy alapvetéen maga dont-
sOn személyes adatainak kiszolgalasardl és felhasznalasardl.” Az informa-
cios dnrendelkezési jog elve athatotta aztan nemcsak a német, de szdmos
europai orszag szabalyozasi rendszert is.®

A masodik generacios szabalyozas egyik f6 jellemzdje tehat, hogy a tech-
nologia-specifikus megkozelités helyett (amelyet a technoldgia gyors fejl6-
dése reménytelenné tett) az érintettet széleskorl rendelkezési joggal ruhaz-
ta fel az adatkezelés egész folyamatara nézve.®'

Emellett széles korben elfogadotta valt, hogy — a ,Kis Testvérek” megjele-
nésének kdszonhetden — a szabalyozas hatalyat az Uizleti szféra adatkezeld-
ire is ki kell terjeszteni. Ugyancsak jellemzd tendencia, hogy az elektronikus
eszkozokkel végzett adatkezelések mellett a manudlis, papir alapu adatke-
zeléseket is rendre bevonta a jogalkot6 a szabalyozas hatélya ala.5?

Az adatkezelések szamanak drasztikus ndvekedése, és az allamigazga-
tas egyes szektorai esetén a jogalap biztositasa érdekében egyre nagyobb
teret nyert az adatvédelem szektoralis szabalyozasa. Ugyanakkor — ugyan-
ezen okokbdl — a nyilvantartasba vételi szabalyok kivételek sokasagaval la-
zultak.

Végul a szabalyozas - tobb-kevesebb sikerrel — reagalt a nemzetkozi
adattovabbitasokbol eredd probléméakra is. Mar a 80-as évek elejére meg-
szlilettek az els6 nemzetkdzi jogi dokumentumok, amelyek egyértelmien a
hatarokon atnyulé adataramlas névekvé jelentéségét mutatjak. Az 1980-ban
elfogadott, a maganélet védelmérél és a személyes adatok hatarokon ative-
16 aramlasardl szol6 OECD iranyelveknek ugyan nincs kotelezd ereje, de
szamos fontos alapvetd elvet tartal-
maz, és mivel részese az Egyesiilt Al-
lamok is,* az abban foglaltak Eurdpa
és az Egyesiilt Allamok kozétti kézos
nevezének tekinthetok.®® Az Eurdpa
Tanacs 1981-es adatvédelmi egyez-
ménye® koranak legjelentdsebb adat-
védelmi dokumentuma, és egészen
1995-ig, az EU adatvédelmi iranyelvének elfogadasaig az egyetlen kotelezé
erejl, nemzetkdzi szintl jogforras.s

Az Eurépai Parlament és az Eurdpai Uni¢ Tanacsa — hosszas jogalkotasi
folyamat eredményeként — 1995-ben fogadta el az EU adatvédelmi irnyel-
vét.%8 Az irdnyelv a masodik generécids szabalyozas tipikus dokumentuma,
amelynek implementalasa minden EU tagallam szamara kételez6 volt, igy e
dokumentum megteremtette a harmonizalt eurépai adatvédelmi szabaly-
rendszer alapjait.

2.4, A harmadik generacids adatvédelmi szabalyozas kialakulasa
és jellemzoi

Az elmult 10-15 évben a technoldgiai és tarsadalmi hattér valtozasa Ujra
és Ujra kihivas elé allitotta és llitja a '90-es évek végére nagyjabol kialakult
adatvédelmi szabdlyozast. E tendenciak részletes feltérképezése, egy Uj ge-
neracios szabalyozas elemeinek atfogo vizsgalata, valamint az ezek kozotti
okozati dsszefliggések feltarasa tovabbi jelentds kutatast igényel, igy e ta-
nulmanyban csupan arra vallalkozunk, hogy — mintegy felsorolasszeriien —
azonositsunk néhany fontosabb kérdéskért mind a technoldgiai és tarsadal-
mi valtozasok, mind a varhatd 0j szabalyozas fébb tendenciai koz(il.

2.4.1. Technoldgiai és tarsadalmi hattér
A technoldgiai-tarsadalmi hattér bemutatdsa kapcsan mindenekel6tt ki

kell emelni az internetes szolgaltatasok terén bekdvetkezett valtozasokat,
egyrészt az internethasznélat témeges elterjedését, masrészt a kétezres

Az U eurépai adatvédelmi szabalyozas sulypontja az érintettek jo-
gai feldl az adatkezeldk kotelezettségei felé tolodik el. Ugy tiinik,
hogy az informaciés dnrendelkezési jog egyéni jogérvényesitést és
az érintett tudatossagat feltételezé koncepcidja mellett/helyett fo-
kozottan el6térbe keriil az adatkezel6k kotelezettségeit és felelos-
ségét (elszamoltathatésagat) kidomborité megkozelités.

évek kdzepétdl kezdédden a web 2.0-es szolgaltatasok folyamatos elterje-
dését. Ezek egyik Iényegi jellemz6je, hogy drasztikusan megvaltozik a tarta-
lomszolgaltatas jellege, és elétérbe kerlinek a felhasznaldk altal generalt
tartalmak,® legyen az akar egy személyes profiloldal egy k6zésségi oldalon,
egy blogbejegyzés, vagy kép és video megosztasa. Amennyiben ezek a tar-
talmak mas érintettek személyes adatainak nyilvanossagra hozatalaval jar-
nak, ez azt is eredményezheti, hogy felhasznalék témege kertil adatkezeldi
pozicioba,’ és lesz igy az adatvédelmi szabalyozas kotelezettje.

A felhasznaldk altal készitett és kozzétett tartalmaknak kdszonheten az
online adatmennyiség korabban elképzelhetetlen mértékben boviil. A tech-
nologiai szaksajté a ,Big Data” kifejezéstdl hangos, amely az adatvédelmi
szakirodalomban is megjelent. A hatalmas és gyorsul6 (temben bdviilé
adatmennyiség hasznositasa komoly Uzleti lehet6ségeket rejt, igy kozép-
pontba keriilt az adatbanyaszati technoldgiak fejlesztése is. E jelenség ma-
ganszférara gyakorolt hatdsa nem megkertilheté az adatvédelemrdl szdlo
szakmai vitak soran.

Tovabbi fontos tendencia a profilozas technikainak fejlédése,” az egyre
kifinomultabb direktmarketing-eszkozok (pl. viselkedés alapt marketing) al-
kalmazasa, a mobileszkozok és ezzel dsszefliggésben a helymeghataroza-
son alapul6 szolgaltatasok nagyfoku elterjedése; utobbi lényegében a valos-
idejl tartozkodasi hely kilonbézd adatkezelének torténé megadasaval jar
egyutt. Nagymértékben valtozik a személyes adatok taroldsdnak madja is. A
felndalapu szolgaltatasok terjedésével az érintettek (s6t, sokszor az adatke-
zel6k is) minden korabbinal jobban elvesztik az adataik feletti ,fizikai” ellen-
6rzés lehetdségét.”

Erdemes figyelembe venni azt is, hogy az (] technoldgiak és szolgaltatasok

nak a maganszféraval kapcsolatos attit(idje eltér a korabbi generaciciétol.”
2.4.2. A harmadik generdciés szabalyozas néhdny jellemzdje

A fenti tendenciak hatasa az adatvédelmi szabalyozasban is meg kell, hogy
jelenjen. Allaspontunk szerint olyan Uj generaciés adatvédelmi szabalyozas
szlikséges, amely alapveté jellemzGiben tér el a hatalyos jogi kdrnyezettdl —
legaldbb annyiban, mint amennyiben a
masodik generacids szabalyok a korai
adatvédelmi szabalyozastol.

Amint azt emlitettlik, folyamatban
van az adatvédelmi szabalyozas eurd-
pai szintli reformja. A Bizottsag altal ki-
adott Rendelettervezet véleményiink
szerint olyan Uj tendenciakat vetit el6re,
amelyek alapjan egyértelmiien Uj generacios szabalyozasnak tekinthetjik.

Az alabbiakban 6sszefoglalunk néhany jellemzd szabalyozasi iranyt.

1. A szabélyozas sulypontja az érintettek jogai feldl az adatkezel6k kote-
lezettségei felé tolodik el. Ugy tiinik, hogy az informacids dnrendelkezési jog
egyéni jogérvényesitést és az érintett tudatossagat feltételezé koncepcioja
mellett/helyett fokozottan el6térbe kerlil az adatkezeldk kotelezettségeit és
felelésségét (elszamoltathatésagat) kidomboritd megkézelités.

A Bizottsag altal kibocsatott rendelettervezet az adatkezel6k mérete és
tevékenysége alapjan differencialtan, de széles adatkezeldi kort érintéen az
adatkezelk feladatava teszi a megfeleld politikak (eljarasrendek, szabalyza-
tok) elfogadasat, adatkezelési dokumentacio vezetését, adatbiztonsagi in-
tézkedések megtételét, adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasat, és egyes
esetekben bels6 adatvédelmi felelds kijelolését.™

A szabélyozas ugyan elvileg az érintett jogainak erdsitését is célul tlizi ki,
de véleménytink szerint ezek vagy joval kisebb el6relépések, mint amelyeket
a kotelezettségek tertiletén ir el6 a tervezet, vagy olyan Uj jogokat nevesit,
amelynek biztositasa jelentds eréfeszitést igényel az adatkezel6k részérdl
(pl. az adathordozhatésaghoz valé jog).

Apré valtoztatasnak tlinik, de jelentés koncepcionalis valtast eredményez-
het a Rendelettervezet azon szakasza, amely szerint a hozzajarulds nem
teremt jogalapot az adatkezelésre, ha jelentds egyenl6tlenség all fenn az
érintett és az adatkezeld helyzete kdzott.” Megjegyezzik, hogy az informa-
cios onrendelkezési jogon alapulé adatvédelmi szabalyozassal kapcsolatos
aggalyok mar j6 ideje megjelennek a jogirodalomban. MAYER-SCHONBERGER
mar 1997-ben arra hivja fel a figyelmet, hogy az informacios 6nrendelkezési
jogon alapulé adatvédelem ,fogatlan papirtigrisnek” a ,felsé kézéposztaly
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jatékszerének bizonyul,” mivel az érintettek tobbsége rutinszerlien megadja
a jobb gazdasagi és alkupozicidban 1évé gazdalkodd szervezetnek az adat-
kezeléshez valé hozzajarulast.”

Osszességében tehat a Rendelettervezet reagalni igyekszik ezekre a fel-
vetésekre, és — hasonléan példaul a fogyasztévédelmi szabalyozashoz - az
érintett passzivitasa, alacsony adatvédelmi tudatossaga mellett is biztositani
kivanja (talan tudja is), a maganszféra-védelem elfogadhatd szintjét.

2. Egy masik fontos jellemzd a szabalyozasi terhek differencialasa az
adatkezelék valamely jellemzdje alapjan. A Rendelettervezet az egyes, rész-
letesen szabalyozott kételezettségeket csak bizonyos adatkezel6k szamara
irja el6. A tervezet egyrészt az adatkezelés jellege (f6- vagy jarulékos tevé-
kenység) és kockazata alapjan, masrészt az adatkezelé mérete alapjan dif-
ferencidl.

3. A szabalyozas (Ujra) célul tlizi ki a technoldgia szabalyozasat, formala-
sat. A jogalkotd felismerte ugyanis, hogy a technoldgia kdzvetlen hatassal
van a személyes adatok védelmére és az adatbiztonsagra vonatkozo jogi
kovetelményekre.”” Hidba van pl. egy szervezetnél az adatvédelmi jogszaba-
lyoknak egyébként megfelelé belsé szabalyzat arra, hogy bizonyos adatok-
hoz csak meghatarozott szervezeti egységek férhetnek hozza, ha ezt nem
tamogatjék az iktatorendszer jogosultsagi beallitasai, esetleg nem is lehet
megadni jogosultsagi korlatozasokat, akkor e szabaly a gyakorlatban nem
fog érvényesiilni.

A technoldgia azonban kifejezetten segitheti is a maganszféra védelmét;
a privatszférat erdsit6 technologiak™ (PET) létrejottének egyik oka, hogy a
szabalyozas, dnszabalyozas, és a jogalkalmazas sem tudnak elegendé vé-
delmet nyujtani a felhasznaldknak a témegesen eléforduld jogellenes adat-
kezelési gyakorlat, és az egyre Ujabb miiszaki megoldasok ellen.”

A fentiekre tekintettel — a PET koncepciojat is magaba olvasztva — egyre
tobbszor jelenik meg jogszabalyi kovetelményként is az Un. ,Privacy by de-
sign” elve, amely lényegében azt jelenti, hogy valamely Uj technoldgia illetve

eljdras fejlesztése és/vagy bevezetése soran mér a tervezési szakasztol
kezdve (egészen a tényleges alkalmazasig) figyelemmel kell lenni az adatvé-
delemre vonatkoz6 jogi, és az adatbiztonsagra vonatkoz6 jogi és technikai
kovetelményekre, valamint miszakilag biztositani kell az azoknak valé meg-
felelést. Szintén Uj szabalyként jelenik meg az Uj eurdpai szabalyozasban
bizonyos szervezetek szamara az adatvédelmi hatésvizsgalat (privacy
impact assessment) kdvetelménye, amely valamely intézkedés egyének ma-
ganszférajara gyakorolt hatasanak elemzését jelenti.®

4. Afenti jellemzdkbdl kdvetkezik az intézményi belsd szabalyozas szere-
pének er6sodése. A Rendelettervezet jelen formaban valé elfogadasanak
vélemény(ink szerint egyértelmlien az a varhat6 hatasa, hogy az egyes, k-
[6ndsen a nagyobb, vagy a személyes adatok kezelését elsGdleges tevé-
kenységként végz8 adatkezelSk a korabbinal [ényegesen nagyobb hangsulyt
kell, hogy fektessenek az adatvédelmet érintd folyamataik és annak vérhato
hatasainak elemzésére, majd e folyamatok megtervezésére, dokumentala-
sara és (belsd) felligyeletére.

3. OSSZEGZES

Amint azt Iathattuk, az adatvédelmi szabalyozas egyes generacioi alapve-
téen az aktualis, technoldgiai forradalom altal vezérelt tarsadalmi valtoza-
sokra kivantak tobb-kevesebb sikerrel reagalni. A jelenlegi folyamatokat e
kontextusba helyezve talan éppen egy Uj generacios szabalyozas kialakula-
sanak lehetlink tanli — igaz annak elfogadasaig még igen rogos Ut vezet,
amely akar a tervezet jelentés médositasahoz akéar annak elvetéséhez is
elvezethet.

A tanulmanyban igyekeztlink e folyamat néhany kulcselemét megvilagita-
ni és torténeti szemlélettel elemezni. A tovabbi kutatasaink e folyamatok
részletkérdéseire és az Uj jelenségekre adott szabalyozoi valaszkisérletek
értékelésére fokuszalnak.

Jegyzetek

! Atanulmany alapjaul szolgalé kutatas a TAMOP 4.2.4.A/2-11/1-2012-0001 azo-
nositd szama Nemzeti Kivaldsag Program — Hazai hallgatdi, illetve kutatdi sze-
mélyi tdmogatast biztositd rendszer kidolgozasa és miikddtetése konvergencia
program cim( kiemelt projekt keretében zajlott. A projekt az Eurépai Unid tamo-
gatasaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval valésul meg.

2 Az Europai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve (1995. oktéber 24.) a
személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasarol

8 Eurdpai Bizottsag: Javaslat — Az Eur6pai Parlament és a Tanacs Rendelete a
személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérél és az
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