NAGY KRISZTINA

ISZN MELLEKLET

LITERACY ES FELHASZNALOI TUDATOSSAG

Az el6adast harom példaval kezdem. Az els6 kettd azt példaz-
za, hogy a digitalis médiakdérnyezetben komoly kihivast jelent
a mindennapi hirfolyamban megjelend hirek, informéaciék meg-
bizhat6saganak értékelése, a valds tényeken alapul6 hirek és az
erGsen manipulalt, megtéveszt6 tartalmak kozotti valogatas, a
média altal kozvetitett valdsag ért6, kritikai szemléletii befoga-
dasa és értelmezése.

Az els6 példa egy, a Facebook-on 2015 §szén megjelend be-
jegyzés, amely egy fotot kozolt rovid szoveges magyarazat-
tal. A képen egy tiintetd, ruhdzatuk alapjan egyértelmien isz-
lam férfiakbol 4ll6 csoport svéd zaszlot éget. Mellette a szoveg
»Fotok Svédbdl. A befogadottak égetik a befogadd orszdg zdszlajat!
Ezért kell befogadni dket!”.

A masik, ugyancsak 2015-bél szarmazo példa az Instagram fe-
lilletén volt 1athaté. Az adott profilon egy afrikai menekiilt sajat
utjat mutatja be képek segitségével Szenegaltél Spanyolorsza-
gig. A profilt ezrek kovették a kozosségi oldalon, és a férfi ké-
pekkel illusztralt utjarél a hagyomanyos sajtéorgdnumok is be-
szamoltak.

A két példaban kozos, hogy mindkettd hamis informaciét kéz-
vetit. A zaszloégetéses fotd valdjaban nem 2015-ben, hanem 6t
évvel korabban, még 2010-ben késziilt Bangladesben, ahol a tiin-
tetdk igy tiltakoztak egy svéd lapban kozo6lt, Mohamedet abra-
zol6 karikatura ellen. A tiintet6k azt szerették volna elérni, hogy
a svéd kormany lépjen fel a karikaturakat kozl6 orgdnumokkal
szemben. A képnek tehat semmi kdze nincs a mostani menekiilt
problémahoz. Ahogy az Instagram profil sem valds térténésrol
sz0l, bar mas célzattal késziilt. Ez esetben nem indulatkeltés,
hanem marketingcélok vezérelték a kozlket. A profilt egy fo-
tos rendezvényhez kapcsolddo figyelemfelhivé marketing-kam-
pany részeként krealtak és annak megtéveszté tartalmarol ma-
guk a szerzok, a szervezdk szamoltak be utélag.

A harmadik hir a manipulalt tartalom tettenéréséhez kapcso-
16dik. Léteznek ma mar olyan technol6giai megoldasok, amelyek
segitenek az ilyen tipusd megtévesztd, hamis kozlések felfedé-
sében. Ilyen példaul a Youtube-videdk feltoltési idejének és for-
rasanak meghatarozasat segit6 alkalmazas, amely a videdk mas
kontextusba helyezésével zajlé hirhamisitas tettenérését kony-
nyiti meg.!

MEGOSZTOTT FELELOSSEG

A bemutatott esetek csak egy vékony szeletét adjak azoknak a
kérdéseknek, amelyek a digitalis médiakdérnyezet miikodésével
kapcsolatban felmeriilhetnek. Ezek egy része sziiken jogi prob-
1éma, mas résziik tdgabb tdrsadalmi kontextusban helyezhetd
el. A problémas jelenségekre, az Uj technolégiara épiilé szolgal-
tatasok kezelésére - mint példaul a kozosségi oldalak, keresd-
motor szolgaltatasok, egyéb kozvetit6é szolgaltaték altal nyuj-
tott szolgaltatasok - a szabalyozas egyre kevésbé képes érdemi
megoldasokat adni, vagy ha iddvel sikeril is jogilag rendezett
keretbe helyezni egy-egy Uj szolgaltatast vagy jelenséget, a tech-
nolégia gyors valtozasa tjabb és Gjabb kihivas elé allitja mind a
jogalkotét, mind a jogalkalmazét.

A szerz6 amédiajog mellett a médiaoktatas teriiletén is szerepet véllalé szak-
ember.

2016 1

,A demokratikus civilizdciék csak akkor maradnak fenn,
ha a képnyelv nem hipnézisba hivja,

hanem kritikus gondolkoddsra észténzi 6ket”

(Umberto Eco)

Szamos kérdésre sokkal inkdbb a felhasznalok tudatos, felel6s
médiahasznalata nyujthat érdemi megoldast. A médiamiveltség
kérdése ilyen mddon Gj szabalyozasi témakorként meriil fel a di-
gitalis médiakornyezet szabalyozasi kérdéseinek, témakoreinek
vizsgalata soran. Az Gj kérnyezet Uj szemléletmédot kovetel a
szabalyozastol is. A szabalyozas fokusza ez esetben a kozldrdl,
a befogad6 felé mozdul, és alapvetd célja a befogadé (médiafo-
gyasztd) ismereteinek, képességeinek fejlesztése annak érdeké-
ben, hogy jobban elboldoguljon az (j informaciés kdrnyezetben.?

A konvergens médiatér szabdlyozasi megoldasainak egyik ele-
me a kockazatkezelés, a feleldsség legalabbis egy részének at-
ruhazasa a felhasznaléra, fogyasz-
tora, aki ebben az 4j médiakérnye-
zetben nagyobb szerepet kap az 6t
személyesen fenyegetd veszélyek és
kockazatok elkeriilésében. Az Inter-
neten zajlé kommunikacié és média-
hasznalat tekintetében az allam mar
kiilonosen nem képes, a szolgaltatok
pedig kevésbé kényszeritheték kil-
s6 kontrollfunkcidk megvaldsitasa-
ra.® A szabalyozas nem képes bizto-
sitani azt a védelmi szintet, amelyet
az analdg vilagban intézményesitett
kontroll biztositott. Egy lehetséges
Uj szabalyozasi rezsim autondém fel-
hasznaldkat igényel, akik képesek vi-
selni a rajuk terhelt kockazatokat, és
megfelelen tdjékozédnak az j komplex digitalis kdrnyezetben.
Ahogy ma mar nagyrészt a felhasznal6 kreativitasan, ismerete-
in, képességein mulik, milyen mértékben tud élni a kdrnyezet al-
tal kinalt lehet6ségekkel is.

A médiam{iveltség olyan ismeret- és készségkészletet feltéte-
lez, amely felelds, autoném dontéshozatalt, az informacids kor-
nyezetben rejl6 lehetdségek maximalizalasat és a veszélyek mi-
nimalizaldsat eredményezi. A médiamiveltség fejlesztése egy
lehetséges alternativ eszkoz a digitalis kornyezetben rejlé tar-
sadalmi kockazatok kezelésére. A megosztott felelGsségi rend
miikéd6képessége azonban nagyrészt azon mulik, hogy a fel-
hasznaldk birtokoljak-e azokat az ismereteket és képességeket,
amelyek a digitalis kornyezetben val6 eligazodashoz sziiksége-
sek. Ebbdl kovetkezben értelemszeritien meril fel kérdésként:
milyen ismeretekre, képességekre van sziikség az informacids
tarsadalomban valé elboldoguladshoz, a fejlesztés soran milyen
modon, eszkozokkel érhetdk el a tarsadalom kiillonb6z6 csoport-
jai, hogyan biztosithaté az uj kommunikaciés kérnyezethez iga-
zodd felhasznaloi tudatossag megfeleld szintje?

inkabb a felhasznalok

nalata nydjthat érdemi

merdl fel a digitalis

inek vizsgalata sorén.

DIGITAL TRANSFORMERS

Az el6adéas keretei kozott csak felvillantanék néhany olyan ku-
tatasi eredményt, tudomanyos vitat, amely jelzi, hogy komoly
hidnyossagok tapasztalhatok a digitalis szovegértés teriiletén.
A technika nyujtotta lehetdségek 6nmagukban nem biztositjak a
digitalis tajékozodas képességét.

A korabban evidensnek tekintett megkiilonboztetés, a digitélis
bennsziilottek és bevandorlék dichotémidja mara meghaladott-
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A legfrissebb kutatasok
azonban azt jelzik, hogy
onmagaban a digitalis
kornyezettél a fiatalok még
nem valnak kreativ, ért6
kozremUkodébivé az internet
Okoszisztémajanak.
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nak tiinik. A Prensky altal 2001-ben bevezetett digitalis benn-
szulott / digitalis emigrans megkiilonboztetés arrol a jelenségrol
sz6l, hogy a digitalis médiakdrnyezetbe belesziiletett generaciék
biol6giai adottsagai, agymiikodése és ebbdl kdvetkezden viselke-
désbeli, tanulasi jellemzdi nagyon eltérnek a korabbi generaciok
jellemz6it6l.* A digitalis bevandorlok mindig egyfajta akcentussal
beszélik majd a digitalis vilag nyelvét, szemben a bennsziilottek-
kel, akik automatikusan, természetes Uiton, az eszkozok hasznala-
tan keresztiil veszik birtokba a digitalis kulturat.

A legfrissebb kutatasok azonban azt jelzik, hogy 6nmaga-
ban a digitélis kérnyezettdl a fiatalok még nem valnak kreativ,
ért6 kozremiikodo6ivé az internet 6koszisztémajanak. A dichoto-
mia fenntartasa komoly veszélyeket rejt, mivel azt eredménye-
zi, hogy a digitalis bennsziilotteknek tartott korosztalyok nem
kapjak meg azt a figyelmet a feln6tt tarsadalomtél, amely az érté
és kritikai szemléleti médiahasznalathoz sziikséges. A dichot6-
mia helyett néhany kutat6é mar a digitalis transformer kifejezést
hasznalja, hangsulyozva ezzel azt a
folyamatot, amelyen keresztiil valaki
értd, és felel6s résztvevéjévé valik a
digitalis kommunikaciénak.

Egy 2011-2012-ben a Safer Internet
program Keretében megvaldsult ku-
tatdsban® kamaszok internethaszna-
latat, internetes viselkedését vizsgal-
tak. A kutatasban szerepeltek olyan
didkok is, akik életkoriilményeik, szo-
ciokulturalis hattertik alapjan ereden-
déen nem digitalis bennsziilottek vol-
tak, de kamaszkorukra mégis olyan
képességekkel és jartassaggal rendelkeztek, mint az eredetileg is
bennsziilottnek mindsitett tarsaik. Az eredmény azt jelzi, hogy a
személyes motivacidk, illetve a tarsadalmi befolyas hatasara egy
olyan atalakulasi folyamaton mentek Kkeresztiil, amelynek ered-
ményeként maguk is bennsziilottekké valtak. Michael Dreier a ku-
tatasban részt vett német pszichol6gus a digitalis transformer ka-
tegoriaval irtale ezt a csoportot, utalva arra, hogy a digitalis benn-
sziilotté valas egy atalakulason keresztiil zajlott.

Tobbek kozott erre a kutatasi eredményre épit az a 2015-ben
nyilvanossagra hozott masik kutatas®, amely a 0-8 évesek mé-
diahasznalati szokasait, percepci6jat, médidhoz valé viszonyat
vizsgalta. A kutatdk arra jutottak, hogy a digitalis korban szii-
letett és felnovd generacidk is keresztiilmennek egy fejlodé-
si folyamaton, amikor is megtanuljak a digitalis kérnyezetben
valo tajékozddast. Ez a fejlédési folyamat ellentmond a digita-
lis bennsziilott - digitalis bevandorlé dichotémidjanak. Ha ez a
fejlédési, tanulasi folyamat elkeriilhetetlen, akkor a digitalis ge-
neraciokra mindkét kategoria igaz: egyrészt valéban egy mas, a
digitalis kornyezettel atszétt vilagban nének fel, ami erételjesen
befolyasolja agyuk, személyiségiik fejlédését, de emellett egy
tanulasi folyamaton keresztiil tudjak elsajatitani a digitalis tér
hasznalatat. A kutaték ramutatnak, hogy ez az atalakulasi folya-
mat bels6 és kiilsé 6sztonzdéket kivan, ami nyilvanvaldan felve-
ti a médiaszocializacidhoz kapcsolddo fejlesztésnek, az oktatas
szerepének, formajanak a kérdését. Felértékeli a médiaoktatas
jelentGségét, elérejelzi az egész oktatasi rendszer reformjaban a
médiarol és a médiaval valo tanitas fokuszba kertilését.

2015 szeptemberében Keriilt nyilvanossagra az az OECD tanul-
many, amely a 2012-es PISA felméréshez’ kapcsoldédva kimondta,
hogy a vizsgalt kamaszok, fiatalok digitalis szovegértése nem au-
tomatikusan kovetkezik a szamitdgép- és internethasznalatbol.
A kutatas szerint azokban az orszagokban, ahol j6 a nyomtatott
tartalom szovegértése, ott a digitalis szovegértés is jobban megy,
a didkok képesek a hyperlinkekkel bélelt szoévegekben is navigal-
ni, és megtalalni a szlikséges informacidkat. A mért kiilonbségek
okai az oktatasi rendszerekben és a pedagogiai médszerekben ke-
resenddk, ami jelzi a digitalis tdjékozddashoz sziikséges nevelé-
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si, oktatdsi igényeket. Magyarorszag ezen a teriileten kifejezet-
ten rossz eredménnyel szerepelt, az dsszes eurdpai orszag koziil
nalunk volt a legrosszabb a didkok teljesitménye. Marpedig, ha a
digitalis generaciok komoly hidnyossagokat mutatnak a digitalis
szovegértés teriiletén, kevéssé lehetnek illuzidink az id6sebb ge-

MEDIA LITERACY, INFORMATION LITERCY, DIGITAL
LITERACY, MULTIPLE LITERACY - UJ MEDIAMUVELTSEG

A médiakdrnyezet konvergencidja, az egyre komplexebbé és bo-
nyolultabba valé kommunikacids kérnyezet a médiamiiveltség
korabbi, hagyomanyos fogalmanak tjragondolasat is felveti. Sza-
mos olyan miveltségteriiletrdl lehet olvasni az elmult években,
mint példaul a digitalis-, informacids-, kritikai miveltség, ame-
lyek a kommunikacids tér hasznalatanak kiilonb6z6 aspektusai,
a tajékozodashoz és részvételhez kapcsolddo kiilonb6z6 képessé-
gek mentén értelmezhetdek és fogalmaznak meg fejlesztési célo-
kat. A miiveltségteriiletek vizsgalata azt a kérdést feszegeti, hogy
mely ismeretek és képesség sziikségesek a digitdlis kornyezet
ért6 hasznalatahoz: mit érdemes és sziikséges oktatni?

A digitdlis miiveltség fogalma egyid6s a digitalis technoldgia
eredményeként kialakult informaciés kornyezetben az 4j kommu-
nikaciés formak, tevékenységek, eszk6zok megjelenésével. Kez-
detben, olyan szamitdgépes tudasként - hardver és szoftver isme-
retként - definialtak, amely képessé tesz az informacids technolé-
gia nyujtotta lehetdségek hasznalatara. Az Internet elterjedésével
afogalom jelentdsen kib6viilt, mivel mar a vildghalé miikodéséhez
kapcsol6do funkcidkat is ide soroltak a kutatok® példaul a keresé-
motorok hasznalatat, a vilighalén val6 hatékony informéaciokere-
sést. Buckingham meggy6zden érvel amellett, hogy a digitalis iras-
tudés tébb mint funkcionalis képességkészlet. A teljes értékii digi-
télis irastudashoz mindezeken tul értelmez6, szévegalkotasi kom-
petenciara is szlikség van, amely birtokaban megfelel6en tudjuk
hasznalni a digitalis eszkdzoket a digitalis tartalmak elérésére, ér-
tékelésére és szintetizalasara, tovabba 1j tartalom el6allitasara,
valamint k6zlésére, masokkal valé6 kommunikalasara.

Az informdciés miiveltség mindazon ismereteket és készsé-
geket feloleli, amelyek az informacidsziikséglet felismerését, a
megfelel6 informacié megtalalasat, értékelését és felhasznala-
sat biztositjak. A fogalomba tartozo6 készségek kozott egyre in-
kabb hangsulyos szerepet kap az informaciéézonben az infor-
macidk kozotti szelektalas, illetve az informacio hitelességének,
megbizhatésaganak vizsgalata, az informaci6 felhasznaldsanak
feleldsségi, etikai szabdlyali, illetve az aktiv oldal: hogyan kom-
munikalhat6, oszthaté meg az informacié a nyilvanossagban®.

A kritikai miiveltség megfogalmazasa a kritikai elmélet szelle-
mi hagyomanyaban gyokerezik, erésen athatja a cselekvd, a ko-
z0sség életében valo részvételt keresd, a kozosségi értékek irant
elkotelezett ember eszméje. A kritikai miiveltséggel rendelkez6
képes arra, hogy a szoveg mogé nézzen, elemezze és értékelje an-
nak valés tizenetét, a kozl6 szandékat, a szévegben kddolt attitii-
doket, értékeket, nézépontot, megértsen olyan, a tarsadalom al-
tal konstrualt fogalmakat, jelenségeket, mint a hatalom, a kont-
roll, az egyenl6ség, a méltanyossag, a tarsadalmiigazsagossag. A
kritikai irastudéas felvértez a demokratikus tarsadalomban valé
részvételre, képessé tesz arra, hogy ,olvassuk a vilagot”. A digi-
talis médiakornyezet még inkabb felértékelte a kritikai szemlé-
let jelent6ségét, mivel az driasi informaciédémping, a digitélis
tartalmak manipuldlasanak lehet8sége, a nyilvanossag struktu-
rajanak gyokeres atalakuldsa magasabb rend( kritikai képessé-
gek birtoklasat teszi szlikségessé.

Nyilvanvald, hogy a miveltség fogalma nem allandé fogalom,
dinamikusan valtozik, a tarsadalmi, gazdasagi, technolégiai kor-
nyezettel kdlcsonhatasban alakul. A médiam{iveltség a médiakor-
nyezet fejlédésével egyiitt valtozik, és az ij média megjelenése és
elterjedése Uj ismereteket, készségeket feltételez. Korabban a mé-
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diamfiveltség a tomegmédia iizeneteinek befogadasat és értelme-
zését segitette, de az Uj digitalis interaktivitast tamogaté média-
kornyezet egy ennél sokkal komplexebb ismeret és készségkész-
letet feltételez. A konvergencia koraban az informécié és egyéb
médiatartalom kozotti hatarok egyre homalyosabbad valnak,
maga a média fogalma is 6sszetettebbé, sokrétiibbé valt.

Az Gj médiamiveltség fogalmat a korabbiakhoz képest tagabb
targykorben érdemes meghatarozni. Nem fokuszalhat pusztan
a korabban hasznalt tomegmédia altal gyartott iizenetekre, ha-
nem a digitalis kommunikaci6 egyéb formaira is kiterjed. A ko-
z0sségi média vildgaban, ahol jellemzden keverednek a hagyo-
manyos tomegmédiabdl és az egyéb kommunikacidbol szarma-
z6 Uzenetek, elképzelhetetlen az iizenet jellege alapjan meghuz-
ni a médiamiveltség hatarat.

Az Gj médiamiiveltség teriiletén tetten érhet valtozas az in-
formacids tarsadalomban valé részvételhez kapcsoldd6é kommu-
nikacios és informaciés kompetencidk megjelenése. A digitalis
technoldgia rendkiviil széles palettdjat kindlja az interaktiv mé-
diafeliileteknek, ahol 6nallé nyelvhasznalattal, viselkedési kultu-
raval, szokasokkal kisebb-nagyobb kézosségek halézatai jonnek
létre. Az \j virtualis terek 4j kapcsolédasokat, az informaciészer-
zés, illetve informaciéaramlés Gj csatornait nyitjak meg. Az (ij mé-
diamfveltségnek erre az Uj helyzetre is reagalnia kell, ezért a fo-
galomba olyan képességek is beleértendék, mint az egyiittmiiko-
dés, a szocialis cselekvés, a tarsadalmilag felel6s médiahasznalat.

Az Gjként definidlt médiamiiveltség tehat egy olyan sokréti
miveltség (multiple literacy), amely kiegésziil a digitalis, infor-
macios, kritikai miiveltséghez is sorolhaté elemekkel, és képes-
sé tesz a jelen kommunikacids kornyezetben vald aktiv részvé-
telre. Az Uj médiamiveltségre tigy kell tekinteniink, mint tarsas
készségek készletére, amely képessé tesz egy nagyobb kozos-
séggel val6 kommunikaciora, és nem csak egyszeriien individu-
alis készségként az onkifejezésre.’®

Scheibe és Rogow a médiamiiveltség fogalmat a mindenna-
pi médiahasznalatra, és a digitalis technol6gia altal teremtett
kommunikaciés kornyezet kihivasaira kozvetlenebbiil reagald
lista alapjan adja meg.!* Szerintiik a médiamiveltség a kovetke-
z6k birtoklasat jelenti:

e Hozzdférés: fizikai hozzaférés a technolédgia altal kinalt leg-
kiilonfélébb kommunikécids lehetdségekhez, a médiakina-
lat kiillonb06z6 rétegeihez. A hozzaférés egyben a technolé-
gia kornyezet altal teremtett kommunikaciés lehetéségek
hatékony hasznalatat is jelenti.

e Megértés: a médiatartalom alapilizenetének megragadasa,
dekodolasa, amelynek eszkdze az lizenetre vonatkozd ana-
litikus, értelmez6 kérdések megfogalmazasanak képessége.

¢ Tudatossdg: a médializenetek jelenlétének, illetve életiinket
befolyasolo szerepének tudata.

o Ertelmezés: a médiaiizenetek kibontasa abbél a célbél, hogy
kritikusan és fiiggetlen médon gondolkodjuk réluk.

o Ertékelés: indokolhaté, tajékozott {téletalkotas a médiatar-
talom mindségérdl, hasznossagarol, és a késziték szandé-
kairol.

o Alkotds: kilonféle médiafeliileten zajl6 kommunikaci6 ré-
szeként médiatartalom alkotasa meghatarozott célbol.

o Reflexié: annak szamitdsba vétele, és tudatossaga, hogy a
sajat élettapasztalatok, és értékrend hogyan befolyasolja a
médiaiizenetek befogadasat és megalkotasat, de ide sorol-
hat6 a kiilonboz6 interpretacios lehetségek mérlegelése is.

o Részvétel: egyluttmiikodés kezdeményezése, vagy csatlako-
zas egy egylittmiikddéshez egy interaktiv médiafeliileten,
mint pl. wiki, kdzosségi média, virtualis vilagok.

MODSZERTANI MEGFONTOLASOK
A tobbrétegii, sok ismeretet és képességet feltételezd 1j média-

miiveltség elsajatitasa tudatosan felépitett, sokféle eszkozt be-
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épit6 modszertani apparatust, az oktatd és az oktatott kozot-
ti szoros egyiittm{ikodést, kolcsonds aktivitast igényel. Jelen
el6adas kereti kozott csak néhany, kiindulépontként rogzithe-
té modszertani megfontolasra van lehet6ség és ezen beliil is a
gyerekek és fiatalok médiamiveltsége fejlesztésének lehetséges
mddszertani kiindulépontjaival foglalkozom. Nem érintem a fel-
néttek médiamiiveltsége fejlesztésének ligyét.

A médiapedagégia abbél indul ki, hogy manapsag a gyerekek és
a fiatalok nagyon sokat tudnak a médiarol, hiszen aktivan hasz-
naljak a médiafeliileteket. Tudasuk viszont esetleges, toredezett.
A médiaoktatas a gyerekek meglévé médiaélményeire épiil, azo-
kon keresztiil zajlik az ismeretek dtadasa, a mar meglévd tudasok
elmélyitése. A fejlesztés tevékenységkozpontu, gyakorlat-centri-
kus: a gyerekek altal ismert médiaélmények elemzése, értelmezé-
se zajlik, ezen keresztiil keriil sor a médiaiizenet feldolgozasara, a
média miikodéséhez kapcsol6do ismeretek dtadasara.’? A hagyo-
manyos, frontalis tanulasi helyzet helyett a tanar és a didkok kom-
munikacidjara épiil6 megismerd folyamat zajlik, mely soran egy-
mastol tanulva, egymasra és sajat magukra reflektalva sajatitjak
el a didkok a média vilagaban valé eligazodashoz sziikséges isme-
reteket, képességeket. A tevékenységkozpontu megkozelités fon-
tos eleme a sajat médiailizenetek, médiaszovegek megalkotasa és
elhelyezése az adott kommunikaciés kdrnyezetben.

A médiakornyezet és a tananyag szoros kapcsolatara épil
a masik jellemzd is: a tananyag spirdlis felépitettsége, azaz az
egyes témakorok idoérél-idére visszatérnek, és egyre mélyiild
formaban Ujra a tananyag részévé valnak. Ez a spiralis felépités
lehet6vé teszi azt, hogy az életkori sajatossagnak megfelelGen
foglalkozzunk egy-egy témaval, és a korabban megszerzett is-
meretekre, képességekre épiiljon a fejlesztés.

A médiapedagdgia mddszertani eszkoztaraban egyre hangsu-
lyosabb helyet foglal el kritikai személet fejlesztése, amely nél-
kiill ma mar el sem képzelhetd az ért6 befogadas és az aktiv, fele-
16s kommunikacié a nyilvanossag kiilonb6z6 csatornain. A rész-
vételi digitalis kultira magasabb rendi kritikai képességeket
igényel. Ha valaki nem képes valogatni az informaciok kozott,
kritikai személettel értékelni és szintetizalni az informaciot,
és nem képes kommunikalni az informéciét masokkal, nagyon
gyorsan elvész a digitalis rengetegben.

Az el6adas keretei kozott ezittal a kritikai tudatossag fej-
lesztésének egy lehetséges megoldasat mutatom be, amely azt
illusztralja, milyen kérdések, témakorok mentén értelmezhetd,
elemezhetd egy adott médiatizenet.

OKTATASI GYAKORLATOK

A médiamfiveltség igen szerteagazd ismereteket feltételez: a
konkrét médiaszovegek elemzését megalapoz6é miifajismereti
alapoktol, a média hatdsmechanizmusén at, a médiaipar miiko-
désén, az online vilag m{ikodését befolyasold algoritmusokig. Az
el6adasban nem vallalkozom egy teljes témakor-lista bemutata-
sara, amely egészében korvonalazza a médiamfiveltség alapja-
ul szolgalé ismeretelemeket. Ehelyett a Televele Egyestilet altal
korabban megvaldsitott programbdl mutatok be néhany felada-
tot, amelyek bepillantast engednek a médiamiiveltség fejleszté-
sének egyes témakoreibe és gyakorlataba.

Legyél te a szerkesztd! (hir, informdécid, tdjékozédas)

Az els6 példa meglepé mddon egy 6vodai médiapedagdgiai foglal-
kozas® egy feladatanak bemutatasa, ahol az irni-olvasni nem tudé
gyerekek sajat Gjsagot (médiatartalmat) készitenek. A foglalko-
zas kitiizott fejlesztési célja az Gjsag, mint tartalomhordoz6 esz-
kozzel vald strukturalt foglalkozas, a gyerekek mindennapi mé-
diakornyezetében jelen 1év6 ,ujsagolvasasi” élmények el6hivasa
és feldolgozasa. A fejlesztési célok kozott szerepel a véleményal-
kotas, onkifejezés, empatias és kooperacios készség fejlesztése is.
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Alkoték/kozonség Alkotdok Ki készitette ezt az lizenetet?
Célok Miért készitették?
Ki a célcsoportja? (honnan tudhaté?)
Finanszirozas Ki fizetett érte?
Hatas Kinek szarmazik elénye az tizenetbd1?
Kit sérthet?
Miért lehet érdekes szdmomra ez az lizenet?
Valasz Milyen valaszt/cselekvést valt ki bel6lem ez az lizenet?
Uzenet/jelentés Tartalom Mirél szél ez az lizenet?
Milyen értékeket, informacidt, nézépontot kdzvetit?
Mi maradhatott ki ebbdl az tizenetbdl, ami érdekes lehet?
Technika Milyen technolégiat/platformot hasznaltak?
Miért ezt a technolégiat hasznaltak?
Hogyan kommunikaltak ezt az lizenetet?
Ertelmezések Hogyan érthetd ez az lizenet kiilonb6z6 néz6pontokbdl?
Mi a sajat értelmezésem? Mit tanultam magamrdl az értelmezésem/
reakciéom alapjan?
Abrazolas/valosag Kontextus Mikor késziilt az tizenet?
Ki és hogyan hozta nyilvdnossagra?
Hitelesség Tény vagy vélemény, esetleg valami mas?
Mennyire hihet6? Mibdl kovetkeztethetiink a hitelességére?
Milyen forrasai vannak az informaciénak/gondolatnak/allitasnak?

Forrds: National Association for Media Literacy Education (NAMLE) Core principle of Media Literacy Education in the United States, 2007

A foglalkozason a gyerekek eldszor kozosen nézegetnek meg
kiilonb6z6 tematikaji Gjsagokat. Az 6vondk beszélgetést kezde-
ményeznek az Gjsagokrol, a gyerekek benyomasairdl, ujsagolva-
sasi élményeirdl. A foglalkozason napilapok, tematikus lapok,
mint pl. autds ujsag, lakberendezéssel foglalkozd ujsag, illetve
kifejezetten gyerekeknek sz616 tijsagok kertilnek elé. A foglalko-
zasnak nem a késdébbi lapolvasas el6készitése a célja, hanem az,
hogy az 6vodaskoru gyerekek szaméara befogadhat6 médon te-
matizalja az Gjsag és az informacié funkcidjat a mindennapok-
ban. Az 6vodasok szamara ez még kézzelfoghat6 (papiralapu)
formaban valdsithaté meg a legjobban, ezért adunk a gyerekek
kezébe kiilonb6z6 tematikaju ujsagokat, ezért kertil el6 az olld
és aragasztod a sajat ujsag elkészitéséhez.

A gyerekek rajzlapot kapnak, 0jsagokbél eldre kivagott szines
képeket, illetve teljes szines Gjsaglapokat. Feladatuk, hogy talal-
jak ki, kinek készitik az Gjsagot (célcsoport), valogassanak a ké-
pek koziil (szerkesztés), és helyezzék azokat el a rajzlap minkét
oldalan. Az Gjsagkészitést kozos beszélgetés zarja, ahol minden-
ki bemutatja az ujsagjat és mesél arrdl, hogy kinek készitette a
tartalmat, illetve arroél is, hogy miért éppen azokat a képeket va-
logatta az Gjsagba.

Mirél arulkodik a Facebook-profil? Digitdlis szovegértési gya-
korlat (digitalis labnyom, digitalis identitas)

A kovetkezd példa mar egy altalanos iskolai foglalkozason
megvaldsult gyakorlatot mutat be.'* A didkok az online tevé-
kenységekhez kapcsolddoé tudatossag fejlesztése korében a di-
gitalis felelGsség, digitalis labnyom fogalmaival ismerkedtek. A
gyakorlat célja annak tudatositasa volt, hogy az online tevékeny-
ségek soran rengeteg informaciét hagyunk magunk utan, ame-
lyekbdl kovetkeztetni lehet, tulajdonsdgainkra, életkoriilmé-
nyeinkre, szokadsainkra. Sajat digitalis labnyomunk mellett ma-
sok digitalis labnyomaért is felel6sséggel tartozunk, amennyi-
ben masokrdl osztunk informaciét, képet, videot. A feladat egy-
ben digitalis szovegértési elemeket is hordozott, hiszen a diakok
a digitalis labnyombdl kiolvashaté informacidkat értelmezték,
elemezték és gy(ijtotték ossze.

A gyakorlat soran egy fiktiv valogatas, valasztas helyzetet jat-
szottuk el. A didkok 3-4 f6s kiscsoportokban dolgoztak. A cso-
portok fiktiv profiloldalakat kaptak, azzal a feladattal, hogy ren-
deljenek a profil tulajdonosahoz a profilon taldlhatd informacidk
alapjan tulajdonsagokat, talaljak ki, milyen lehet a profil tulajdo-
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nosa. A megfogalmazott jellemz@k alapjan kellett kivalasztani-
uk azt a személyt, akit legalkalmasabbnak tartottak egy esemé-
nyen a didkok képviseletére.

A feladat soran feldolgozott legfontosabb kérdések:

¢ Milyen informaciok jelennek meg a profilon?

¢ Milyen tulajdonsagra koévetkeztethetiink a hozzaférhet6

informacidkbal?

¢ Vannak-e ellentmondasok az informaciék kozott?

e Mi az, ami tetszik, és mi az, ami nem tetszik a profilban?

Miért?

A kiscsoportos feldolgozast a teljes csoportban zajlé beszél-
getés kovetett, ahol a didkok megosztottak egymassal megol-
dasaikat, érveiket, a gyakorlat soran szerezett benyomasaikat,
tapasztalatikat. Ennek keretében el6keriiltek a sajat Facebook
hasznalathoz fiz6d6 élmények, a digitalis labnyom témakoré-
hez kapcsolédé mindennapi médiahasznalat soran felmeriilt
konfliktusok, problémdk, és ezek lehetséges megoldasai is.

A replil6 ember — megtévesztd, manipulativ hir (digitélis
tdjékozddds, az informécid hitelessége, megbizhatésdga)

A bemutatasra keriil6 utolsé példa az el6adas elején emlitett két
manipuldlt tartalomhoz, illetve az azok felismeréséhez, az eh-
hez sziikséges tudaselemekhez és képességekhez kanyarodik
vissza. A gyakorlat altalanos iskolai osztalyokban egy hosszabb
médiapedagégiai program egy elemeként valdsult meg. A fog-
lalkozas célja az alhir, a manipulalt tartalom felismerését segi-
t6 kompetencia fejlesztése, a digitalis tajékozodas témakorében
az informacié megbizhatésaganak, hitelességének vizsgalata. A
gyakorlat sordn egy hoax-ot (megtévesztd vided) néztiink meg
kozosen a gyerekekkel. A vide6 egy sajat erével mozgatott szer-
kezet segitségével leveg6be emelkedd ember repiilését mutatta
be, dokumentarista jelleggel, az eseményrdl sz616 tuddsitas mi-
faji keretében. A vide6 utan kozos beszélgetés keretében zajlott
avideo elemzése, azoknak az eszkozOoknek a tudatositasa, ame-
lyek segitségével meggydz6dhetiink egy adott hir, informacié
hitelességérdl, a forras megbizhatésagarol. A feldolgozas része
volt a vide6 nyilvanossagot megjart Gtjanak bemutatasa, amely
soran a gyerekek szembesiiltek azzal, hogy a vide6rol megjelent
cikkek alapjan, hogyan valt hiressé a vide, majd hogyan leple-
z6dott le a jaték.
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Az el6adés megkisérelte roviden vazolni a médiamiveltség fo-
galmat, fejlesztési célkitlizéseit, illetve helyét, lehetséges jovs-
beli szerepét a nyilvanossag megfelel6 miikodésében. A kon-
vergens médiakornyezet jelentdsen médositja a korabbi szaba-
lyozasi mozgasteret, a szabalyozasi kiindul6pontok valtozasa
korében tjfajta 4llami szerepvallalas kdrvonalazédik. A meg-
osztott felel6sség koncepcidja akkor lehet eredményes, ha az
allam aktivan részt vesz a médiamiveltség teljes tarsadalmat
elérd fejlesztésében. A szabalyozas Gj irdnya az intézményfej-

Jegyzetek

1 Youtube Data Viewer - http://www.amnestyusa.org/ci-
tizenevidence/

http://www.Ise.ac.uk/media@Ise/research/EUKidsOnline/

ISZN MELLEKLET

lesztés, a kommunikacié- és oktataspolitikai stratégidk, sza-
bélyozasi megoldasok 6sszehangoldsa. A médiaoktatds, mint
a digitalis médiakornyezetben felmeriil6 tarsadalmi kockaza-
tok kezelésének alternativ eszkoze akkor toltheti be ezt a funk-
cidt, ha a szabalyozasi keret megfelel6en biztositja az ismere-
tatadas csatornadit, intézményeit és az ehhez sziikséges forra-
sokat. Mindez el6segitheti, hogy a megosztott felel6sségi rend-
ben a felhasznaldk birtokoljak azokat az ismereteket és képes-
ségeket, amelyek a digitalis kérnyezetben vald eligazodashoz
sziikségesek, és valoban felelGs résztvevoi legyenek a kommu-
nikaciés kérnyezetnek.
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