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AZ INFORMACIOS TARSADALOM KOZJOGI ALAPJAI - VITAIRAT

Bevezet6 gondolatok

A torténelem tanubizonyséaga szerint az emberiség életében a XIX. és
a XX. szazad az ipari forradalom és az ipari tarsadalom korszakat je-
lenti, mig a XXI. szazad az informacié forradalmanak, az informa-
ci6s halézatok kiépiilésének és az Informaciés Tarsadalom Kkor-
szaka. Legalabbis ez utdbbi korszak kezdete. Mint azt késdébb részle-
tezni fogjuk, ennek az 4j tarsadalmi formaciénak a f6 jellemzoje az
ipari tarsadalommal szemben az, hogy a tarsadalmi-gazdasagi fejlo-
dés hajtoereje nem a motorizici6, nem a gépesités, hanem az infor-
macio, illetve az informacios haldzatok miikodtetése. Ezt a szamito-
gép, a szamitégépesités egyre gyorsulo litem elterjedése tette (te-
szi) lehet6vé, az emberi élet minden teriiletén. A szamitégépek embe-
ri (tarsadalmi) életbe torténd behatolasa - a szakirodalom szerint -
négy fokozatban val6sult meg. Az els6 a ,nagy” tudomany szamit6gé-
pesitése (1945-1970), amasodik a vezetés szamitogépesitése (1955-
1980), a harmadik pedig a tarsadalom szamitogépesitése (1970-
1990) volt. A negyedik fokozatot az egyén szamitégépesitése jelenti,
melynek kezd6 idépontja 1975-re tehetd.?

Az Informaciés Tarsadalom egyik jelentds kulcsszavahoz, az in-
formaciohoz azonban egy egész sor tovabbi, azzal rokonnak miné-
sithet6 fogalom is hozzatartozik. Olyan fogalmak, amelyek ma mar
nem csak a természet- és a miiszaki tudomanyok, hanem a tarsada-
lomtudomanyok, és kiilondsen az allam- és jogtudomanyok szem-
pontjabél is jelentdséggel birnak. Eppen ezért itéljiik indokolt-
nak a kovetkez6 - allaspontunk szerint egymashoz szorosan kap-
csolddo, gyakorlatilag egymasra épiild - fogalmak jelentését tisztaz-
ni: informdcid, adat, kommunikacié, informacios tarsadalom, infor-
macids rendszer, informatika, jogi informatika, és kozigazgatasi in-
formatika. Felfogasunk szerint ezek alkotjak ugyanis az Informéci-
0s Tarsadalom kozjogi alapjait, épit6elemeit.

A jelen tanulmany elsédleges célja ezen fogalmak jelentéstartal-
manak feltarasa és egymassal vald kapcsolatanak bemutatasa. Hoz-
zatessziik: tudomanyos igénnyel, de kozérthetdségre torekedve, és a
teljesség igénye nélkiil, hiszen a rendelkezésiinkre all6 keretek meg-
lehetdsen korlatozottak.

1. Az informéacié fogalma

Az ,informacid” kifejezés a koznyelvben valamirdl sz6l6 tajékozta-
tast, kozlést, illetve valamilyen 4j ismeretet jelent. A Wikipédia sze-
rint latin eredetii sz6, amely alatt azt az adatot, hirt értjiik, amely
szamunkra relevans, és ismerethidnyt csokkent. Mint ilyen, az infor-
matika tudomanyanak az alapja.?

Tudomanyos értelemben a helyzet természetesen lényegesen bo-
nyolultabb, és kijelenthetd: ahdny tudomany, vagy tudomanyag ko-
zeliti meg a fogalmat, annyiféle végeredmény lesz, vagyis a tudo-
manyban ma még nincs egyetlen, altalanosan elfogadott informacié
fogalom. A magunk részérdl azt valljuk, hogy az informacié fogalma-
nak lényege, tartalmi és formai szempontbdl egyarant megkozelit-
hetd, illetve feltarhatd. Ezt kiséreljiik meg az alabbiakban.

a) Az informacié fogalmanak tartalmi megkozelitése

A tartalmi megkozelitések (szempontok) eredményeit 6sszegez-
ve megallapithatd, hogy az informéacié fogalmara nézve, az elmult
évtizedekben kialakult vélemények és allaspontok nem alkotnak va-
lamiféle egységet, sét: rendkiviil szertedgazdok. Koziilik harmat: a
torténeti, a filozofiai és az ,egyéb” szempontokat emeljuk itt ki.

Torténetileg a XX. szazad els6 felében alkoté nagy amerikai ma-
tematikus, Norbert Wiener (1894-1964) figyelt fel a vezérlés (kor-
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manyzas) és a hirkozlés (informacidkozlés) szoros kapcsolatara, és
megfigyeléseit altalanositani torekedvén, lerakta egy Uj tudomény
alapjait. Azt, amelynek 6 a ,kibernetika” nevet adta, és amelyet az
emberekben, az allatokban, valamint a gépekben foly6 hirkozlés, ve-
zérlés és ellendrzés tudomanyaként irt le az 1948-ban megjelent
,Cybernetics” (Kibernetika) cim{i munkajaban.* A kibernetika kife-
jezést N. Wiener a gorogoktol vette at, mégpedig a hajozas teriileté-
r6l. Ehhez a ,kiibernézis” - kormanyzas, a ,kiibernétesz” - korma-
nyos és a kiibernetike” - a kormanyzas miivészete kifejezések szol-
galtattak szamara a dogmatikai hatteret. Az a harom fogalom, ame-
lyet nézete szerint az informacié fogalma kot dssze. N. Wiener
szerint ,az informaci6 annak a neve, amit a kiilvilaggal kicseréliink,
ha figyelmiinket valamire rairanyitjuk”.’

Az informaci6 fogalma tehat - a hirkozléssel és vezérléssel szem-
ben - szorosan az ember személyéhez kapcsolddik, és torténetileg a ve-
zérlés (kormanyzas) nélkiilozhetetlen elemeként, a kibernetika tudo-
manya létrejottével keletkezett, illetve jelent meg a XX. szazad kézepén.

Filozéfiailag az informacié lényegét az Albert Ducrocq (1921~
2001) francia kibernetikus és tjsagiré altal kidolgozott tiikrozésel-
mélettel lehet bemutatni. A francia kibernetika uttoréje szerint az
anyagi rendszerek objektiv tulajdonsaga az, hogy egymassal kap-
csolatban allnak, és ennek soran az egyik rendszer tulajdonsagai
megjelenhetnek egy masik rendszerben is. Ez a masik rendszerben
megjelend tulajdonsag azonban nem azonos az eredetivel, hanem
annak ,csak” absztrakt (tiikor)képe. Ebbdl kovetkezéen Ducrocq
szerint a kiilvilaggal valé érintkezés soran, az ember soha nem az
egész vilagot ismeri meg, hanem arrdl csak jelzéseket, impulzusokat
kap: a materialis vilag absztrakt képét, vagyis az objektiv valésag-
tiikorképét, amit informacionak nevezett el.

Ezzel szemben éllaspontunk az, hogy - részben elismerve Ducrocq
gondolatmenetének helyességét - az informacié fogalma nem sziikit-
het6 le az emberi tudatban valé vissza-tiikr6z6désre, hanem az min-
den anyagi rendszer visszatiikroz6désében jelen van, vagyis az anyag
egyetemes tulajdonsaganak tekinthetd.® Ebben az értelemben nem,
illetve csak részben értiink egyet N. Wienerrel is, hiszen Wiener kiza-
rolag az emberhez, az ember személyéhez kapcsolja az informaciot.

Az informécio fogalmanak egyéb tartalmi szempontjai korében
azt emeljiik ki, hogy az informacio, illetve fogalma, az események
bekovetkezésének valdészintliségével van kapcsolatban. Biztos
esemény bekovetkezéséhez nulla mennyiségli informacié tartozik.
Altalaban minél kisebb az esemény bekovetkezésének valészin{isé-
ge, annal nagyobb informaciémennyiséget hordoz az eseménybeko-
vetkezés. Ebben az értelemben az informacié sajatossaga az, hogy
egy meglévo bizonytalansagot sziintet meg.”

Az informéaciéelmélet kidolgozodja (megalapitéja), Claude El-
wood Shannon (1916-2001) amerikai matematikus az informaci-
6t a kommunikaciéo mennyiségi egységeként jellemzi, és mérté-
kegységet is rendel hozza. Ez nem mas, mint a bit, vagyis a ,binary
digit” - binaris szdmjegy roviditése. Shannon szerint a ,bit” a nem
nulla informacié legkisebb mennyisége, amely megmutatja, hogy
két egymast kizaro, és egyenld valoszinliségii lehetdség koziil me-
lyikre esett a valasztds. Az informacié binaris egysége akar két
szamjegy - az 1 és a 0 - is lehet, amelyhez logikailag az ,igen” és a
,nem” (is) kapcsolhat6.?

N. Wiener, A. Ducrocq és C. Shannon mellett természetesen mas
szerzOk, koztiikk magyarok is kifejtették nézeteiket az informaciorol,
illetve annak jelentésérdl. A legfrissebb fogalmak egyikét Orban
Anna, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem professzora adta, aki sze-
rint: ,az adat az informacié konkrét, informatikai eszkozokkel fel-
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dolgozhaté megjelenési formaja. Az informacié (pedig) értelmezett
adat, tehat az adat szubjektiv jelentéstartalma egy személy vagy
szervezet szamar [..] Az informacidok az adatokbdl nyerhet6k.”
Husz évvel korabban Balogh Zsolt Gyorgy, a Pécsi Egyetem profesz-
szora a kovetkezdket irta huszondt évvel ezeldtt: az informacid
,...olyan értelmes kozlés, amely, vagy amelynek legalabb egy része (j
ismereteket szolgaltat a felhasznalonak, és valamilyen szempontbol
az fontos szamara”.!? Két évvel korabban Kovacsics Jozsef profesz-
szor (ELTE) a kovetkezd definiciét adta: ,Az igazgatasi szervek mun-
kéja szempontjabdl az informéacié fogalmaba tartozik mindaz a hir,
kozlemény, adat, jelentés, aktus, amely valamely szervhez eljut...”"!

A magunk részérdl a Kalas Tibor professzor (Miskolci Egyetem)
altal legkorabban Kkifejtett azon allasponttal értiink egyet, mely sze-
rint az informacié hasznos, 4j ismeret, és mint ilyennek, két meg-
jelenési formaja van. Egyik az adat, amely a kornyezetbdl érkezd
impulzusrol, valamilyen technikai eszkoz segitségével rogzitett infor-
macid, a masik pedig a hir, amely nem mas, mint beszéd formajaban
,rogzitett informaci¢”. Az adat akkor minésiil (1ényegiil at) informéci-
6va, ha eljut a felhasznaldhoz és az valamilyen modon reagal ra.'?

Allaspontunk szerint azonban az informécié fogalma tartalmilag
nemcsak az ember személyéhez kotddik, hanem minden él6lényhez
és ember alkotta gépezethez is. Az informaci6 éppen igy az ember - st
minden él6lény és gép - alapvetd sziikségletei kozé tartozik, mint az
energia, a levegd, a viz vagy az élelem. Informacié nélkill nemhogy em-
beri tarsadalom, de még csak egyedi 1ét sem képzelhetd el. Ha az egyén,
é16lény, gép nem szerez (nem kap) informaciot kornyezetébdl, akkor
halalra van itélve, hiszen objektive nem tud alkalmazkodni kdrnyezeté-
hez. Ne feledjiik Charles Darwin (1809-1882) kovetkezd gondolatme-
netét: a természetben nem a legerésebb, nem a legnagyobb, s6t még
nem is a legintelligensebb fajok maradtak fenn, hanem azok, amelyek
legjobban voltak képesek alkalmazkodni kérnyezetiikhoz, és alkalmaz-
kodtak is.!* Az alkalmazkodas és a mogotte meghtizédd informéacio-
szerzés, valamint -feldolgozas tehat kulcskérdés a 1ét fenntartasa és
meg0rzése szempontjabodl, barmely él6lény és gép esetében

b) Az informacio6 fogalmanak formai megkozelitése

Az informaci6 tartalmi lényegének attekintése utan vizsgaljuk
meg a formai ismérveket! E tekintetben is a szakirodalmat hivjuk
segitségiil, amely leginkdbb negativ oldalrél kozelitve a kérdést azt
emeli ki, hogy az informaci6 nem anyag, nem energia, de egyikt6l
sem valaszthato el. Ahhoz ugyanis, hogy valamely ismeret infor-
maci6va valjék, anyagi hordozora, ahhoz pedig, hogy eljusson a fel-
hasznal6hoz, energiara van sziikség. Ahogyan egy magyar szerzd fo-
galmaz: ,Az informacio6t az kiilonbozteti meg az anyagtol és az ener-
giatdl, hogy nem érvényesek ra a(z anyag)megmaradasi torvé-
nyek. Megsemmisithets és 1étrehozhatd.”** Ehhez még azt tessziik
hozza, hogy tovabbi lényeges formai ,tulajdonsaga” az informacio-
nak az, hogy a materidlis javakkal (dolgokkal) szemben nem sajatit-
hato ki (legalabb is tartésan nem), tovabba terjedésének, vagyis at-
adas-atvételének gyakorlatilag nincsenek foldrajzi korlatai.'®

c) Konklizid az informacié fogalmahoz

A fenti nézetek és allaspontok mintegy 6sszegzéseként az allapit-
hat6 meg, hogy az informaci6 a felhasznalé szamara hasznos, 1j
ismeretet tartalmazé kozlés, illetve maga a hasznos uj ismeret,
melynek legalabb négy 1ényeges jellemzéje van:

— csokkenti, illetve potolja az ismerethianyt,

— nem sajatithato ki, legalabbis tartésan nem,

—nem érvényesek ra az anyagmegmaradasi torvények, tehat

nem tud ,elfogyni”,
terjedésének (atadas-atvételének) nincsenek foldrajzi korlatai.

Az informécio jelentéségét két szempontbol emeljiik ki. Egyfe-
181 azért, mert az igazgatasban és a kozigazgatasban alkalmazhatd
technikai-technolégiai eszkozok rendszerezésének a leghaszno-
sabb mddja az informacidhoz valé viszonyulas. Az ,...igazgatasi és
a kozigazgatasi munkaban ugyanis valamilyen m6don mindig jelen
van az informéacié, és az igazgatdsi munka végeredményben nem
mas, mint az informaciékkal végzett kiilonbozé miiveletek 6sszes-
sége”'°A kozigazgatasban alkalmazhat6 technikai-technoldgiai esz-
kozok - ennek figyelembevételével - a kovetkezok: segédeszkozok,
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informacidtechnikai eszk6zok, kommunikacios eszkozok, a hivata-
lon beliili anyagmozgatas eszkozei és a szamitogép.t”

Masfel6l az informacio jelentdségét abbol a szempontbdl is indo-
kolt kiemelni, hogy végeredményben az informéaci6 biztositja az é16-
vilag és a gépek szdmdara a megvaltozott feltételekhez, illetve az 1ij
kornyezethez val6 az alkalmazkodas lehetdségét. Mint arra a fenti-
ekben mar utaltunk, ezt mar Darwin (is) felismerte, amikor arrdl irt,
hogy a természetben azok a fajok maradtak fenn, amelyek kornye-
zetlikhoz a legjobban tudtak alkalmazkodni! Ehhez pedig informéaci-
ot kellett szerezniiik, helyes dontést (dontéseket) kellett hozniuk, és
meg kellett valtoztatni korabbi szokdasaikat, azaz alkalmazkodniuk
kellett. Maskiilonben pusztulasra voltak itélve.

2. A kommunikacié fogalma

A kommunikacio kifejezés a latin eredet(i ,commiine” (kdzosség, al-
lam), illetve ,commiinicatio” (kozlés, részesités) szavakbol szarma-
zik, és kifejezetten az emberi kozosségekre vonatkozott. Jelentése
azonban késébb kibéviilt, és ahogyan Szabé Miklés professzor fo-
galmaz: ,a tudomanyok fejlédésével a kifejezés hasznalata fokozato-
san kiterjedt mindenféle hirkozlésre és informacidatadasra. Az igy
kitagitott fogalom mar csak annyiban 6rzi a ,k6zosség” jelentését,
hogy kommunikéciénak valamely rendszer elemei kozott torténd
informacidatadast tekinti. Ennek megfeleléen a kommunikaciénak
négy szintje kozott tehetd killonbség.”®

A professzor a tovabbiakban részletezi ezeket a szinteket, amely-
nek lényege a kovetkezd. Az els6 szint az informaciéelméleti (kiber-
netikai) értelemben felfogott kommunikacio fogalma, amely barmely
rendszeren beliili informaciéatadast magaban foglal. A masodik
szint a kommunikacié technikai (informatikai) értelemben felfogott
fogalma, amely minden, de csak az ember alkotta rendszereken be-
lili informacié-aramlasra utal. A harmadik szint a bioldgiai (etol6-
giai) kommunikacié fogalma, amely minden é16 szervezetben zajlo
informaciéatadasra emeli fel a jelentést. A negyedik szint pedig az
emberi (tarsadalmi) kommunikacié, amely a kiilonféle tarsadalmi
rendszereken beliili, emberi kozlésekre korlatozza jelentését.

Allaspontunk részben megfelel azt itt hivatkozott allaspontnak,
de azzal nem teljes mértékben tud azonosulni. Ha ugyanis az infor-
maciét hasznos, Uj ismeretnek tekintjiik, akkor vilagos kell, hogy le-
gyen: az informacié 6nmagaban semmit sem ér, illetve 6nmagaban
nem is létezik. Ertékét, illetve egyéltalan a létezésének alapjat az
adja, hogy Uj ismeretként el is jut a felhasznal6hoz, aki (amely) azt
megfelelen kezeli: rogziti, feldolgozza és tovabbitja, illetve arra va-
lamilyen médon reagal.

Az informacionak ezt az aramlasat, pontosabban cseréjét ne-
vezzilk mi kommunikaciénak, amely nélkiil - allaspontunk sze-
rint legalabbis - semmiféle élet (sem emberi, sem &llati, sem névé-
nyi élet) nem képzelhetd el. A kommunikacionak ezt a legegysze-
riibb folyamatat az 1. dbra segitségével érzékeltetjik.

1. abra
A kommunikacié legegyszeriibb folyamata

informacids csatorna

informaciéado (kodolas)--------------- = informaciovevo (dekddolas)
kozos nyelv

informaciévevé (dekédolds)=--------------- informaciéadé (kédolas)
intelligencia

Az abraval két koriilményt kivantunk érzékeltetni. Egyik az, hogy az
informacidéadd (vagyis a szolgaltat6) egyben informaciovevd (vagyis
felhasznald), az informaciévevd (vagyis a felhasznal6) pedig egyben
informacidado (vagyis szolgaltato) is lehet. Ez esetben kétiranyu (in-
teraktiv) kommunikaciorél beszélhetiink, szemben azzal az esettel,
amikor az informaciévevd egyben nem informaciéadd (egyiranyu
kommunikaci6). A masik pedig az, hogy a kommunikécié megvalésu-
lasanak, vagyis az informacidcserének elméleti szempontbol legalabb
ot nélkiilozhetetlen el6feltétele van, a kovetkezdk szerint:
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a) az informdcid az informaciéadé birtokaban van,
b) az informaciéadé szandéka arra, hogy megosztja az informa-
ciét a felhasznaldval,
c) informacids csatorna létezése, amely lehet6vé teszi az infor-
maci6 cseréjét,
d) olyan (kozds) nyelv, amely mindkét alany szamara érthetd, és
végiil
e) intelligencia, azaz képesség az Uj ismeret befogadasara, fel-
dolgozasara és le-reagalasara.
Ezen ot el6feltétel fennallasa esetén valosul meg tehat az infor-
maciécsere, vagyis a kommunikacid, legalabbis a mi allaspontunk
szerint."’

3. Az Informacios Tarsadalom fogalma

Vannak szerzdk, akik az el6z6 fejezetben vazolt kommunikacidt olyan
jelent6snek itélik meg az emberiség torténelmében, hogy egyenesen
a kommunikacids eszkozok fejlettsége alapjan korszakoljak
azt.?” Eszerint az emberiség eddigi torténelmében 6t nagy korszakot
kiillonboztethetiink meg, azaz az informacié 6t nagy forradalmarél
beszélhetiink, a kovetkezok szerint. Az els6 a beszéd forradalma: az
ember kiemelkedik az llati 1étbd], s a munkavégzés soran szerzett és
teremtett informacidt atadja tarsainak, utédainak. A masodik az iras
forradalma: az informaciétarolas fiiggetlenné valik a megbizhatatlan
emberi emlékezettdl, tehat megkezdddik az id6 és a tér legydzése. A
harmadik a konyvnyomtatas forradalma: a sokszorositas technikaja
az informéaciok tomeges terjesztésének lehetdségét teremti meg, s ez-
zel el6segiti a tirsadalmi haladas felgyorsulasat. A negyedik a tavkoz-
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1és forradalma: az informacios 6sszekottetések behal6zzak a Foldet, a
vilag ,6sszezsugorodik”, felderengenek az egységes emberi tarsada-
lom kérvonalai. Az 6todik az elektronikus informaciéfeldolgozas
forradalma: a kommunikacié Gj minéséggel gyarapodik, az ember-
ember parbeszéd mellett megjelenik az ember-gép parbeszéd, az in-
formacidtarolas és -feldolgozas 1ij, még messze kihasznalatlan lehetd-
ségei tarulnak fel. A magunk részérdl ehhez csak annyit tesziink hoz-
za, hogy allaspontunk szerint éppen napjainkban zajlik a kommuni-
kacio hatodik forradalma: az elektronikus informaciéfeldolgo-
zas (a szamitogép) és a tavkozlés dsszekapcsolasa, és ennek ered-
ményeként a Fold egészét behaldzo 1j ,informacids szupersztrada,”
az internet rohamos térhdditasa.

Mas szerzok a gazdasagi-gazdalkodasi eszk6zok szempontja-
bdl korszakoljak az emberiség torténelmét, amikor a kovetkezok
szerint fogalmaznak: Az irasos torténelem folyaman taldn harom
olyan valtozasra serkentd hatast talalunk, amely elég erételjes volt
ahhoz, hogy alapvetéen atformalja az embert. Az elsé a mez6gazda-
sag bevezetése, a masodik az ipari forradalom, a harmadik pedig a
szamitogép forradalma az informéaciéfeldolgozas technikdjaban.?!

Eszre kell venniink, hogy e nézetek - és még idézhettiink volna
mas szerzoktdl is - talalkozasi pontja nem mas, mint az emberiség
eddigi torténelmének talan legnagyobb taldlmanya, a szamitégép.
Az a technikai eszkoz, amely valéban forradalmian valtoztatta és
valtoztatja meg életlinket, hiszen egy Uj tarsadalom kialakuldsanak
el6feltételeit teremtette meg, az informacids tarsadalomét! Az ipari
és az Informaciés Tarsadalom kozotti legfontosabb kiilonbségeket
- az innovacios technoldgia, a tdrsadalmi-gazdasagi szerkezet és az
emberi értékek szempontjabdl - az 1. tablazatban foglaljuk 6ssze:*

1. tablazat
Az ipari és az informacios tarsadalom osszevetése

Alapvet6 funkcio:

FO SZEMPONTOK OSSZETEVOK IPARI TARS. INFORM. TARS.
Innovaciés technoldgia | Mag (hajtberd): Goézgép (erd) Szamitogép.

Fizikai munkaerd helyettesitése,

A szellemi munkaerd

Termel6 Kozpont:

Piac:
Huz6 ipardgak:

Gazdasagi szerkezet:

Tarsadalmi-gazdasagi alapelv:
Tars.-gazdasagi alany:
Tars.-i, gazdaségi rendszer:

Tarsadalmi forma:

Kormanyzati forma:

és kieg.-e. helyettesitése, és kieg.-e.
TermelGero: Anyagi termel&erd. Informacids termel6ero.
Tars.- gazd. szerkezet Termékek: Hasznos termékek és Informacio, és technikai ismeretek.

szolgaltatasok.
Korszerti gyar.

Uj vilagrészek, gyarmatok
Gyéripar (gépgyartas, vegyipar).

Arutermel§ gazdasag (a termelés és
a fogyasztas szétvalasztasa).

A kinalat és a kereslet
egyensulyanak torvénye.

Vallalat.

A t6ke magantulajdona, szabad
verseny, a profit maximalizalasa.

Osztalytarsadalom

Parlamenti demoKréacia.

Informacids kozmii.

Az ismeretek hataranak kitolédasa,
inform. tér.

Intellektudlis iparok (informacids
ipar).

Szinergikus gazdasag (kozos
termelés és megosztott
hasznositas)

A célok torvénye.

Onkéntes kozosségek (informaciés
kozosségek).

Infrastruktira, szinergia-elv, a tars.
elényok els6bbsége.

Funke. tars. (autonémia)

Részvételi demokracia.

A kor szelleme:

Legmagasabb foka: Magas szintli tomegfogyasztas. Magas szintl ismeret-termelés.
Ertékek Ertékrend: Anyagi értékek. Id6érték.
Etikai szabalyok: Alapvet6 emberi jogok, Onfegyelem, tarsadalmi

emberiesség.

Reneszansz (az ember
felszabaditasa).

hozzajarulas.

Globalizmus (az ember és a
természet szimbiodzisa)

*Forrds: MASUDA, Yoneji: i. m. 35-36. (A tablazatot leegyszer(isitettiik, ami nem érinti az érdemi kérdéseket!)
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Megitélésiink szerint a tablazat onmagaért beszél. J6l mutatja az
ipari és az informacids tarsadalom jellemzdit: hasonldsagait és kiilon-
bozdségeit. Amit ki kell emelniink: az ipari tarsadalomnak informéci-
6s tarsadalomma torténd atalakulasa mogott meghizdodoé hajtéerd az
informacios javak termelése, ennélfogva az innovacids technologia
kozéppontjaban a szamitogép all. Az ily mdédon kialakulé informa-
ci6s tarsadalomban az informatikai agazat valik meghatarozdva a tar-
sadalmi, gazdasagi és politikai életben. A szamitogép beépiil az egyé-
nek, a szervezetek mindennapjaiba és a tarsadalmi kommunikacié
nagy része immar digitalis csatorndkon valdsul meg.

A szamitégépes technoldgianak a tarsadalmi életbe val6 gyors be-
hatolasat, valamint ennek révén az ipari tarsadalomnak az informéci-
0s tarsadalommal torténdé felvaltasat, a szamitastechnikaban és a tav-
kozlésben lezajlott, és napjainkban is zajlé robbandsszeri techni-
kai-technolégiai fejlédés generdlta, generdlja. E folyamat sajatos jel-
lemzdje, hogy a fejlédés kezdetben kiilon-kiilon (tehat kiilon a szami-
tastechnikaban és kiilon a tavkozlésben), az 1970-es évektdl kezdve
pedig dsszefonddva és egymast erdsitve valosult meg, s végered-
ményben - mint arra utaltunk - a kommunikacié hatodik forradalma-
ként jellemezhetd. A két technologia 0sszeolelkezését talaloan fejezi
ki a telematika kifejezés, ami nem mas, mint a telekommunikaci6 és
az informatika fogalmak ,6sszeépitése”. [ly médon, egyfajta konver-
gencia eredményeként sziilethettek meg ugyanis az tn. telematikai
eszkozok, illetve technolégiak: a teletex, a videotex és a telefax, s6t ez-
altal valt lehet6vé az egész Foldet mara behal6zo internet kiépitése
és folyamatos fejlédése is. Ahogyan azt a szakirodalom irja: Az 1970-
es évektdl kezdve egyre gyorsulé litemben épiil ki a vilagon egy olyan
kommunikaciés infrastruktira, amely megszabaditani latszik az em-
beriséget az id0 és a tavolsag fogsagabol. Ezt a kommunikacids rend-
szert - amely mara mar 6nalld életet é16 képz6dménynek tekinthet6
- cyberspace-nek, ,kibernetikus térnek” nevezziik.??

Az Informaci6s Tarsadalom szimbéluma az informaciés kézmii,
mint ahogy az ipari tdrsadalomnak szimbo6luma a korszert gyar volt.
Az informacids kozmi nyilvanos informacié-feldolgozo és -szolgalta-
t6 létesitményekbdl all6 olyan infrastruktira, amely szamitégépeket
és kommunikacids halézatokat foglal magaban.® Ennek segitségével
barki, barhol, barmikor képes (lesz) az altala igényelt barmilyen in-
formacidhoz konnyen, gyorsan és olcson hozzajutni. Kétségtelen,
hogy az Informacids Tarsadalomban mar nem az a kérdés, hogy van-e
informaci6, hanem az, hogy miként tudom azt megszerezni. Elvileg
valéban konnyen, gyorsan és olcson, hiszen az internet a legdemok-
ratikusabb eszko6z az emberiség kezében, ugyanakkor azonban az
ember Ki is van szolgaltatva az informdcidval rendelkez6 személyek-
nek, illetve szamit6gépeknek, szoftvereknek! Ez utébbiak biztositjak,
vagy nem biztositjak ugyanis a szamunkra sziikséges informaciot!
Ezért mondhatd, hogy latszdlag valéban demokratikus az internet, a
valésagban azonban az internet hozta el az emberiség életében a leg-
nagyobb kiszolgaltatottsagot és kaoszt!

4. Az informacios rendszer fogalma

Az el6z6ek alapjan egyértelm, hogy a kommunikacidt az informéacids
rendszerek biztositjak. Egyértelmii (talan) az is, hogy az informacios
rendszer fogalmat a ,rendszer” fogalméabdl indokolt levezetni, hiszen
az informdcids rendszer nem mas, mint a rendszerek egyik tipusa. A
rendszer fogalma azonban a halmaz fogalmaval all szoros kapcsolat-
ban, ezért kiindulopontunk nem a rendszer, hanem a halmaz fogalma.

Allaspontunk szerint a halmaz nem mas, mint térben és idében
Osszerendezett elemek (objektumok) osszessége, amely elemek
(objektumok) ko6zott nincs kapcsolat. Példaként szolgalhat az az
eset, amikor a vilag orszagaibdl egy adott idépontra, és egy adott
helyre 6sszehivunk tizenegy olyan futballistat, akik korabban nem
ismerték és nem ismerik egymast.

A halmazbol akkor lesz rendszer, ha az alkotdelemek (objektu-
mok) egymassal kapcsolatba kertilnek, és e kapcsolat révén az alko-
téelemekbdl egység jon létre, vagyis 01j mindség sziiletik. Egyetér-
tlink tehat Kovacsics professzorral abban, hogy ,a rendszer altala-
nos értelemben valamilyen egymassal kolcsonhatasban 1év6 elemek
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halmaza”**Az el6z6 példanal maradva: a tizenegy futballista edzeni
kezd, megismeri egymas, igy egy j6 csapatot alkotnak. Lényegesen
,tobben” lesznek tehat, mint az elemek mechanikai 6sszege, hiszen
ismerik egymast. A rendszer tehat egymassal kapcsolatban allo ele-
mek (objektumok) osszessége, ideértve a kapcsolatokat, a struktu-
rakat és a dinamikat is.?® Ez egyben azt is jelenti, hogy a rendszer
fogalmanak harom ismérve van: alkotéelemekbdl all, az alkoto-
elemek kapcsolatba keriilnek egymassal, és ez a kapcsolat létre-
hozza az alkotéelemek 0j minGségét, tehat egységét. Az ily modon
felfogott (értelmezett) rendszerek alapvetd jellemzdje a finalitas,
vagyis a meghatdarozott célra torekvés. Minden - él161ények altal al-
kotott - rendszer ugyanis egy meghatarozott végso allapot, vagy cél
elérésére torekszik, amelynek minden mas cselekvést alarendel.?®

Ha egy rendszer alkotéelemeit szervezetek képezik, akkor szer-
vezetrendszerrdl beszéliink. Ebben az értelemben lehet sz6 a tar-
sadalomiranyitas allami szervezetrendszerérdl (torvényhozo, vég-
rehajté és biréi hatalmat megval6sité allamszervekrél), vagy a koz-
igazgatas szervezeti rendszerérol, amely két alrendszerbdl all: az al-
lamigazgatasi szervekbdl és a helyi dnkormanyzatokbdl.

A halmaz és a rendszer fogalmanak tisztazasa utan térjiink vissza a
kommunikacié fenti abrajara. Abbdl ugyanis egyértelmiien megalla-
pithatd, hogy az informéacié mozgasa informacids csatorna segitségé-
vel torténik, melynek egyik végpontjan az informéciéadé (az adat-
szolgaltatd), a masikon pedig az informaciovevd (a felhasznalo) talal-
haté. Ezen harom ,elem”, vagyis az informacidéadd, az informaciévevd,
valamint az informaci6s csatorna egyiittesen alkotja az informaci6s
rendszer legegyszeriibb tipusat, az elemi informacids rendszert. Defi-
nicidszerlien megfogalmazva: informacios rendszeren az egy adott
szervezeten, vagy szervezetrendszeren beliil tudatosan és cél-
szeriien megvaldsitott informacidcserét értjiik, ideértve azon esz-
kozok, modszerek és eljarasok osszességét is, amelyek mindezt lehe-
tové teszik. A definiciébol kiillon kiemeljiik az informacié aramlasa-
nak ,tudatosan és célszer(ien” megvalodsitott rendjét. Tessziik ezt
ezért, mert — mint ismeretes - az informacié aramlasa megval6sulhat
spontan modon is (lasd példaul a ,zuhanyhiradét”), és ehhez képest
beszélhetlink spontan informaciés rendszerekrdl. Ezeket azonban -
bar elismerjiik szocioldgiai és egyéb jelentdségiiket a szervezetek éle-
tében - nem tekintjiik vizsgalédasunk targyanak, hiszen végered-
ményben nem is informéciés rendszerek. A definiciébol kiemeljiik a
szervezetet, illetve a szervezetrendszert is, amelyre a késébbiekben
még részletesen ki fogunk térni.

Az Altalunk meghatarozott fogalomnak megfelelé informacios
rendszerek sok szempont szerint csoportosithatok. Ezek koziil -
témank szempontjabol - haromnak van kiemelt jelent6sége: az in-
formdacid irdnyanak, a miikodtetd szervezetnek, valamint a miikod-
tetést segitd technikai eszkozoknek.

a) Az informdcid iranya, illetve iranyultsidga szerint elemi,
visszacsatolasos és az igazgatasi ciklus korforgasa kozotti informa-
ci6s rendszerek kozott tehet6 kiilonbség.

a/1.) Az elemi informacids rendszer nem mas, mint a kommu-
nikacios lanc, vagyis az informéacié egyiranyu dramlasa. Sémaéja a ko-
vetkez6:

2.4abra
A kommunikacios lanc

informacios csatorna
informaciéforras ---> kddol6 - - - - - > dekddol6 ---> informaciovevd
csatornazaj

a/2.) A visszacsatolasos informacios rendszerek sajatossiga az
informacié kétiranyt (oda-vissza) dramoltatasa. Két tipusuk ismere-
tes: a negativ és a pozitiv visszacsatolds. A negativ visszacsatolasra
épiil6 informacios rendszerek célja egy folyamat el6re meghatarozott
keretek kozott tartasa. Példaként szolgalhat az egyensuly-szabalyo-
zas. A pozitiv visszacsatolasra épild informacios rendszerek célja
nem mas, mint egy adott irdnyu valtozas folyamatos fenntartasa. Pél-
da: a lancreakci6, azaz egybdl lesz kettd, kett6bdl lesz négy, négybdl
lesz tizenhat, tizenhatbdl lesz kett6szaz o6tvenhat stb.
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a/3.) Az igazgatasi ciklus korfogasa jelenti az informaciés rend-
szerek iranyultsag szerinti harmadik tipusat.?’ Lényege az, hogy a visz-
szacsatolds az igazgatasi tevékenységen beliil valosul meg, a dontésho-
76 (a vezetd) és a végrehajtast végzo (a beosztott) kozott jon létre, és
mindaddig miikodik, amig az eredetileg kitlizott cél meg nem valdsul.

b) Az informacids rendszerek masik tipusa az, amelyik attdl fiig-
gben rendszerez, hogy hol, milyen szervezeten, illetve szervezet-
rendszeren beliil miikédik az informacios rendszer. Ebbél a szem-
pontbdl elsédlegesen allami és nem allami informaciés rendszere-
ket kell megkiilonboztetni, amelyek tovabb tagolhatok. Az allami
informaciés rendszerek: az Orszaggyiilés, a kozigazgatas (allam-
igazgatas, onkormanyzati igazgatas), a birésagok és az ligyészségek
informaciés rendszerei. A nem allami informaciés rendszerek:
alapitvanyi, kozalapitvanyi, koztestiileti, egyesiileti, egyhazi, gazda-
sagi tarsasagi és magancéld informaciés rendszerek lehetnek.

c) Az informacids rendszerek harmadik tipusa az ilyen rendsze-
rek technikai eszkozokkel valo segitésével kapcsolatos. Ha sem-
milyen technikai eszk6z nem segiti az informacios rendszert, akkor
manualis kezelésii informaciés rendszerrdl beszéliink, ha vi-
szont példaul szamitogép segiti az informacios rendszert, akkor au-
tomatizalt informacids rendszerrol. Az elsére példa lehet az egy-
hazi anyakonyvezés, az utdbbira pedig az ingatlan-nyilvantartas.

5. Az informatika fogalma

Az eddig attekintett fogalmak tisztazasa utdn az informatika fogalmi
kereteit kell kijel6Iniink, hiszen - mint lattuk, és latni is fogjuk - a
fogalmak kozétt rendkiviil szoros kapcsolat van. Ugy itéljiik meg,
hogy az informatika mint 6nallé tudomanyag megjelenését az 1950-
es években a Kibernetika és a rendszerelmélet, majd az 1960-as
évek elején a szamitégép-tudomany eldzte meg. Vizsgaljuk meg,
hogy melyek voltak, illetve melyek jelenleg is e tudomanyagak leg-
fontosabb jellemzéi:

A kibernetika targyat a kiilonb6z6 rendszerekben érvényesiilé
vezérlés, a rendszerelmélet targyat a kiilonb6z6 rendszerek altala-
nos torvényszeriiségei, mig a szamitogép-tudomany targyat maga
a szamitégép mint eszkoz képezte, illetve képezi.

Az informatika targykore azonban ezektdl eltér. Nem mds, mint
a kiilonboz6 eszkozokkel - de kiillondsen a szamitdgéppel - megva-
l6sitott informaciokezelés, azaz az informacié megszerzése (gyj-
tése), feldolgozasa, tarolasa, sokszorositdsa és tovabbitasa. Ezzel
arra kivantunk ravilagitani, hogy az informatika és a jelzett harom
tudomanyag kozott kétségkiviil van érintkezési feliilet. Vilagosan
kell azonban latni azt, hogy:

- a Kibernetika nemcsak az informatikai rendszerek, hanem
minden rendszertipus vezérlésével foglalkozik;

a rendszerelmélet nemcsak az informatikai rendszerek, hanem
mindenféle rendszer altalanos torvényszeriiségeit kutatja;

- a szamitégép-tudomany pedig kizarélag a szamitégépet mint
eszkozt vizsgdlja, szemben az informatikaval, amely mas informaci-
okezel6 eszkozoket (igy példaul telefont, telefaxot stb.), s6t annak
tarsadalmi hatasait is.

Ami pedig az informatika fogalmat illeti: els6 megjegyzésiink
az, hogy a szakirodalom ebben a tekintetben sem egységes. St tigy
is fogalmazhatunk: természetesen ugyanigy megosztott, mint azt
lattuk, az informaci6 fogalma esetében. Néhany példa:

a) A Francia Tudomanyos Akadémia altal adott definicid sze-
rint az informatika ,racionalis kezelési eszkoz az informacidk auto-
matikus gépek dltal torténd tarolasara a technika, a kozgazdasag és
a szocialis élet tertiletén.”?®

b) Andrej Kolmogorov (1903-1987) orosz matematikus és ki-
bernetikus felfogasdban az informatika a kibernetika része. Lénye-
ge: az irdnyitas egyik alrendszerét képezd informaciokezelés.?

c) Aranyi Attila szerint az informatika minddssze ,alkalmazasi
kornyezetbe agyazott szamitastechnika.”*”

d) Kovacsics Jozsef az informatikat ,az informaciék automatikus
kezelésének tudomanyaként” definialja. Olyan tudomanyként,
amely ,a szervezet formalis leirasaval, a szervezet munkafolyamatai-
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nak vizsgalataval, programozasaval és a szamit6gép alkalmazasaval
foglalkozik.”*!

e) Balogh Zsolt Gyorgy szerint az informatika olyan ,tudomany,
amely a szamitégéppel tAmogatott informaciés rendszerek struktu-
ralis és dinamikus vizsgalataval foglalkozik annak érdekében, hogy
e rendszerek mi{ikodését optimalisabba tegye.”s?

Az a)-e) pontok alatt ismertetett allaspontokbdl lesziirhetd ko-
z0s jellemzok a kovetkez6k: az informatika informaciokezelés,
amely automatizalt (szamitoégéppel tamogatott) informaciés rend-
szerekben valdsul meg, a miikodés hatékonyabba tétele érdekében.

Mindezek alapjan megalkothat6 a sajat allaspont az informati-
ka fogalmat illetGen. Eszerint: informatika fogalma alatt azon tu-
domanyos nézetek dsszességét kell érteni, amelyek a kiilonbo-
z6 eszkozokkel, de mindenekel6tt a szamitéogéppel megvaldsi-
tott informacidkezelésre vonatkoznak. Minthogy az informéacié-
kezelés - vagyis az informaci6 kibocsatasa és vétele, feldolgozasa,
tarolasa, megjelenitése és tovabbitasa - informacios rendszerekben
val6sul meg, ezért az informatika, ahogyan arra Balogh Zsolt Gyorgy
helyesen ramutat, valéban felfoghatd olyan tudoménynak is, amely
a szamitogéppel tdmogatott informéaciés rendszerek strukturalis és
dinamikus vizsgalataval foglalkozik annak érdekében, hogy e rend-
szerek miikodését optimalissa tegye. Az informéacids rendszerek
azonban - mint arra korabban ramutattunk - szervezeten beliil
és/vagy szervezetrendszerekben miikodnek, igy az informatika
nem nélkiilozheti a szervezetekre vonatkozé legfontosabb ismere-
teket sem.?® Az e kérdéskorrel, a jelen tanulmanyban valé foglalko-
zas azonban meghaladna a rendelkezésiinkre all6 kereteket, ezért a
tovabbiakban nem targyaljuk.

Az informatika fogalmaval szemben a szakirodalom ma mar egy-
séges abban, hogy az informatika két nagy teriiletre oszthatd fol:
az un. altalanos, és az un. szakinformatikara. Az altalanos (elméle-
ti) informatika a szakinformatikakbal alakult, illetve alakul ki nap-
jainkban azaltal, hogy deduktiv médon, azok altalanos torvénysze-
riiségeit kutatja, tarja fel és alkalmazza. Targyat tehat az informéacio-
kezelés legaltaldnosabb torvényszeriiségei képezik, mindenekel6tt
a kovetkezd teriileteken: az informacids rendszerek tervezése és
formalis leirasa, az informacids folyamatok modellezése, valamint
az ezzel kapcsolatos szervezeti és adatstrukturak feltarasa. A szak
(alkalmazott) informatikak az informaciokezelés torvényszeri-
ségeit csupan egy-egy szakteriileten - példaul a pénziigyek, a keres-
kedelem, az egészségiigy, a statisztika, vagy a jogi élet tertiletén -
vizsgaljak, tarjak fel és alkalmazzak. Targyuk csupdan az adott szak-
tertiletre (dgazatra) vonatkozo, meghataroz6 mdédon szamitégéppel
magvalositott informacidokezelés.

6. A jogi informatika fogalma

Az elébbiekben lattuk, hogy a szakinformatikak is tovabb tagozod-
nak. Allaspontunk tehat egyértelmii: a jogi informatika, a jogi nor-
mak altal érintett életviszonyokkal - igy kiillondsen az allami szer-
vekkel és miikodésiikkel - informatikai szempontbél foglalkozd
ligyészségi informatikara tagolhato, kovetve az allamhatalmi dgak
klasszikus megosztasat.

A fentieket figyelembe véve a jogi informatika fogalma a kovet-
kez6 modon definialhato. A jogi informatika a jogi élettel, igy kiilo-
nosen az allami szervekkel és miikodéstikkel kapcsolatos informa-
cioknak a kiilonb06z6 eszkozokkel és mddszerekkel, de killonosen a
szamitogéppel megvalésitott kezelésére vonatkozé tudomanyos
nézetek osszessége.>* Masként kifejezve: teljes mértékben egyet-
értiink Kovacsics professzorral abban, hogy ,a jogi informatika a
jogi informaciok szamitogéppel megvalositott logikus és automati-
kus kezelésének a tudomanya.”

7. A kozigazgatasi informatika fogalma

Az Informacios Tarsadalom (jog)dogmatikai alapjait lerakni szan-
dékolt elméleti fejtegetéseket a kozigazgatasi informatika fogal-
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manak tisztdzasaval zarjuk. Ennek soran abbdl indulunk ki, hogy az
elébbiekben targyalt jogi informatika fogalma is kiilonb6z6 agakra
tagolhat6. A tagolas alapjanak elsédlegesen annak az allami szerv-
nek a tipusat tekintjiik, amelyik az informacidkezelést ténylegesen
megvalositja: azaz beszélhetiink orszaggyfilési, kozigazgatasi, bird-
sagi, és ligyészségi informatikarol.

Ennek megfelelGen, illetve ebbdl kovetkezden a kozigazgatasi in-
formatika a jogi informatikanak az az aga, amely a kozigazgatasi
szervek altal, a kiillonb6z6 eszkozokkel és modszerekkel, de kiilo-
nosen a szamitdgéppel megvalositott - jogi élettel kapcsolatos -
informacidkezeléssel foglalkozik, tudomanyos igénnyel, vala-
mint tudomanyos eszkozokkel és modszerekkel. Minthogy pe-
dig a kozigazgatas két agat (dgazatot) jelent: az allamigazgatast és
az onkormanyzati igazgatast, ezért értelemszeri, hogy a kozigazga-
tasi informatika tekintetében is indokolt e szétvalasztast kovetni.

Zar6 gondolatok és konkluzié

A jelen munka bevezetd gondolatai kozott utaltunk arra, hogy nap-
jainkban mar az Informacids Tarsadalom épitésének kezdetén ja-
runk, ezért eljott az ideje annak, hogy a modern informacios techni-
kak és technol6gidk rohamos fejlédésével parhuzamosan, a kozigaz-
gatas-tudomany is lerakja annak kozjogi alapjait. Amelyre aztan ra-
éptilhet példaul az allamszervezet, a kdzigazgatas szervezete, az al-

lambiztonsag, a jogalkotas és a jogalkalmazas, stb. Alap nélkiil
ugyanis lehet épiteni, de nem érdemes!

Utaltunk arra is, hogy allaspontunk szerint ebben a kérben indo-
kolt a kovetkezd fogalmakat tisztazni: informaci6, adat, kommuni-
kacid, informacidés tarsadalom, informaciés rendszer, informatika,
jogi informatika és kozigazgatasi informatika. Felfogasunk szerint
ugyanis ezek alkotjak az Informdciés Tarsadalom kozjogi alapjai-
nak, épitéelemeinek egy jelent6s részét. Az értekezésben bemutat-
tuk ezen fogalmak altalunk felfogott jelentés-tartalmat, feltartuk
ezek egymassal valé kapcsolatat, és igyekeztiink ezzel hozzajarulni
az Uj tarsadalom kozjogi alapjainak lerakdsahoz. Bizunk abban,
hogy faradozasunk sikeres volt, de legalabb is nem volt hiabavald!

Ebben a korben is rogziteniink kell, mintegy visszacsatolva a tanul-
many cimére: a leirtakat kérjiik csupan egyetlen allaspontnak tekinte-
ni, tehat korantsem vindikaljuk magunknak azt a jogot, hogy allaspon-
tunk helyes és tamadhatatlan. S6t ennek éppen az ellenkezdje az igaz,
amennyiben a tanulméanyban érintett fogalmak jelentését és jelen-
tés-tartalmat kifejezetten vitaalapnak szantuk. Megitéléstink szerint
ugyanis a vilagot nem a csendes, egyetértd fejbolintasok, hanem a meg-
alapozott vitak viszik elore! Marpedig itt, a XXI. szazad masodik évtize-
dében nagyon nagy igény, és sziikség mutatkozik az Informaciés Tarsa-
dalommal 6sszefiiggd, érdemi és tudomanyos kozjogi vitakra (is)!
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